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Este libro de actas representa las memorias del evento, desarrollado entre el 9 y el 10 de noviembre de 2022, VII ENCUENTRO 
INTERINSTITUCIONAL DE SEMILLEROS DE INVESTIGACIÓN TEINCO LA CIENCIA, TECNOLOGÍA Y ARTE AL SERVICIO DE 
LA VIDA, una comunidad abierta y colaborativa, que sentó una tendencia a nivel mundial y se convirtió en un referente 
para todos profesionales y educandos ligados e interesados en proyectos solidarios. 7 salas con sesiones sincrónicas de 
videoconferencias, 2 sesiones de apertura, con dos conferencias magistrales de los académicos invitados: los Doctores 
Luis Fernando García y Benjamín Barón Velandia, 112 Proyectos con exposiciones regulares y una actividad de cierre. 
Expositores que representaron a 46 Instituciones Universitarias y de Educación Superior, 3 Ponencias Internacionales, 
Chile, México y Brasil, quienes aportaron investigaciones y experiencias referidas a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, 
objetivos globales para erradicar la pobreza, proteger el planeta y asegurar la prosperidad para todos como parte de una 
nueva agenda de desarrollo sostenible. Cada objetivo tiene metas específicas que deben alcanzarse en los próximos 
15 años. Es así que para el VII ENCUENTRO INTERINSTITUCIONAL DE SEMILLEROS DE INVESTIGACIÓN TEINCO LA 
CIENCIA, TECNOLOGÍA Y ARTE AL SERVICIO DE LA VIDA, se adoptaron los objetivos 1. Fin de la pobreza, 4. Educación 
de Calidad y 11. Ciudades y Comunidades Sostenibles. Este libro de actas de memorias contiene los resúmenes de las 
ponencias como uno de los representantes más claros y aún más importantes de la cultura investigativa, y como libro al 
avance de diferentes soportes tecnológicos para la conservación, la transmisión de la cultura, de la ciencia, de la historia 
y la tecnología.

MANUEL FERNANDO GARCÍA GARCÍA
Dirección de la División Tecnológica Industrial Aplicada DITA
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BIOTECNOLOGÍA INDUSTRIAL COMO 
HERRAMIENTA SOSTENIBLE EN LA ELABORACIÓN 

DE MATERIALES DIDÁCTICOS

RESUMEN
Teniendo en cuenta las condiciones actuales de elaboración de muchos productos plásticos, específicamente en el 
plano didáctico; que se comercializan en los diferentes mercados ya sea regionales, nacionales e internacionales; no 
podemos ser ajenos ante la realidad que estamos enfrentando; donde la alta demanda de elementos de un solo uso 
generan cantidades importantes de desechos que van a parar en el mejor de los casos en vertederos públicos o en el 
peor de los casos a fuentes hídricas, mar o a los mismos entornos naturales.

Estos elementos mencionados son del uso cotidiano, es decir, están en nuestras realidades e interactuamos con 
ellos a cada momento; desde los simples elementos de cocina como vasos u otros recipientes hasta elementos más 
específicos se encuentran dentro de este compendio productivo de materiales de poco uso y posterior desecho.

Los procesos educativos y formativos no son ajenos a este fenómeno que sin ningún deseo o voluntad evidente utilizan 
estos elementos en el desarrollo de sus actividades. Desde el concepto lúdico didáctico se hacen necesario el uso 

Mayra Alexandra Madarriaga Cañas, Cesar Orlando Vargas Mantilla
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INTRODUCCIÓN

CONTRIBUCIONES O CONCLUSIONES

DESARROLLO DE LOS TEMAS EN EL TEXTO

PALABRAS CLAVE

Importancia de sus hallazgos o punto de vista del autor.

Luego de un análisis de algunos entornos se pudo 
evidenciar el uso continuo de materiales didácticos como 
legos y demás elementos constructivos para el desarrollo 
de la primera infancia; que casi siempre al terminar el 
año de uso son eliminados como un desecho común. Por 
ello los autores vemos el potencial de cambio en estos 
elementos para que su desecho sea responsable con el 
medio ambiente y los eco- entornos donde vivimos.

Como es una investigación en proceso, hasta el momento 
podemos presentar como contribución y conclusiones 
los conceptos de basuras y reciclaje en el entorno de 
la ciudad de Cúcuta, los análisis previos realizados de 
distribuciones porcentuales de los desechos urbanos de 
la ciudad y Los análisis respectivos de elementos lúdicos 
en la enseñanza de la primera infancia.

Contenidos propios.

1.	 Desechos y reciclaje.

2.	 Pedagogía de la basura.

3.	 Análisis de los desechos urbanos.

4.	 Materiales lúdicos en la primera infancia.

5.	 Composición estructural de los plásticos.

6.	 Propuesta de ingeniería biotecnológica.

Elementos lúdicos, plásticos, biopolímeros, biotecnología 
industrial.

de ciertas herramientas para el desarrollo y comprensión 
de inteligencias y habilidades motoras finas y gruesas así 
como la concentración en los infantes; elementos que 
una vez utilizados son posteriormente desechados sin 
ningún escrúpulo en los residuos ordinarios.

Ante esta situación se presenta como una alternativa 
la biotecnología industrial, que desde su concepto 
es aquella que asiste a los procesos productivos en la 
creación de artículos ya sean industriales o comerciales 
que no generen tanto impacto contaminante. Es decir, 
desarrollar elementos nuevos o ya existentes mejorando 
su aplicación, alcanzando que sean amigables con 
el medio ambiente. Reduciendo así sus efectos en la 
contaminación ambiental.

La importancia de nuestra investigación se enmarca en 
el elevado uso de elementos plásticos al momento de 
desarrollar las actividades lúdicas con los niños, por su 
manejo seguro, fácil limpieza y demás atributos que han 
facilitado la incorporación de estos elementos en las 
diferentes tareas de enseñanza aprendizaje; prácticas 
que se desarrollan en la mayoría de instituciones de 
educación de primera infancia y en la mayoría de los 
hogares. Pero esta realidad también nos lleva a realizar 
un análisis de la responsabilidad más allá del uso de los 
mismos; que tratamiento se le realiza a estos al momento 
de ser eliminados? ¿Existe la conciencia del impacto 

negativo que estamos generando? Y demás incógnitas 
ambientales y éticas que pueden acarrear.

La idea de poder generar estos elementos lúdicos 
necesarios en biopolímeros como materiales bio 
responsables, genera en los autores de la presente 
investigación la expectativa de contribuir a desarrollos 
sostenibles y responsables con los entornos y con la 
sociedad misma.
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 INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN CONTEXTOS 
EDUCATIVOS: UNA REVISIÓN DE LA 

LITERATURA 

Andrea Carolina Vanegas Machetá, Alexandra María Silva Monsalve

RESUMEN

PALABRAS CLAVE

El presente trabajo presenta una revisión de la literatura académica relacionada con la incorporación de la Inteligencia 
Artificial (IA) en contextos educativos; con el propósito de entender su importancia como tecnología emergente en los 
procesos de enseñanza y aprendizaje. Para dar respuesta a este propósito investigativo, inicialmente se realiza una 
introducción, la cual permite aclarar términos requeridos en la IA. En la metodología, se establece un procedimiento 
para la búsqueda, revisión y análisis de las fuentes documentales. Por último, se presentan los resultados expresados 
mediante tablas y gráficos que visualizan los resultados obtenidos. Finalmente, se describen las categorías que 
emergen del estudio bibliométrico relacionado con la incorporación de la IA en la educación.

Aprendizaje, Enseñanza, Inteligencia Artificial.
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INTRODUCCIÓN
IMPORTANCIA DE LOS HALLAZGOS

La Inteligencia Artificial es un nuevo esfuerzo por hacer 
pensar a los computadores, en palabras de Haugeland 
“máquinas que tengan mente”. Se ubica en una rama 
de la inteligencia cognoscitiva, uno de los primeros 
investigadores en el área, que se ha declarado como 
el padre de la IA fue Alan Turin (Haugelnad, 1988). 
Para fundamentar el desarrollo teórico de la presente 
investigación, se propone definir los términos de 
<<inteligencia>> y la <<inteligencia artificial>>.

En la conceptualización de la inteligencia, las teorías 
clásicas de Spearman y Thurstone, definen la << 
inteligencia>> en un modelo multifactorial de las 
capacidades cognitivas, y Spearman postuló la existencia 
de un factor general relacionado en todas las fases de la 
conducta humana, a su vez involucra el concepto de las 
capacidades específicas. En lo que se refiere a una teoría 
de la inteligencia, se puede afirmar que desde el comienzo 
se consideró que había una capacidad cognitiva amplia, 
que Spearman denominó inteligencia general (o factor g). 
De otro lado, Binet la define como cualidades formales 
representadas en la memoria, la percepción, la atención 
y el intelecto (Aristizábal, 2015). Por otra parte, teorías 
modernas consideran la inteligencia se expresa en tres 
categorías: habilidades analíticas, creativas y prácticas 
(Sternberg, 1985). Recientemente autores como Goleman, 
definen la inteligencia emocional como la capacidad 

La I.A se encuentra creciendo de manera exponencial 
en los contextos educativos, los hallazgos evidencian 
categorías como políticas educativas, evaluaciones y 
seguimiento a estudiantes, gestión del conocimiento, 
innovación educativa, y enseñanza -aprendizaje. 
En lo relacionado con las políticas educativas, las 
organizaciones a nivel internacional han presentado 
lineamientos en materia de los aspectos legales y éticos 
que puede significar el uso de la I.A en diferentes contextos, 
recientemente la Unesco estableció, el documento 
denominado la Inteligencia artificial y educación, el 
documento tiene como objetivo crear una visión común 
de las oportunidades y desafíos de la IA en el ámbito de 
la educación, así como de sus consecuencias en términos 
de competencias básicas que deben incorporarse, entre 
estas: servicio del empoderamiento de los docentes y 
su enseñanza; la IA al servicio del aprendizaje y de la 
evaluación de los resultados; el desarrollo de los valores 
y de las competencias necesarias para la vida y el trabajo 
en la era de la IA; y la IA como modo de proporcionar a 
todos posibilidades de aprendizaje a lo largo de toda la 
vida (Unesco, 2019).

Por otra parte, se identifica en los modelos de educación 
en línea, que los ambientes virtuales de aprendizaje, 
hacen uso intensivo de la inteligencia artificial para realizar 
seguimiento de las actividades que los estudiantes 
generan en su plataformas, teniendo en cuenta el 

para reconocer los sentimientos propios y ajenos y la 
habilidad para manejarlos, y estos se organizan en cinco 
capacidades: conocer las emociones y sentimientos 
propios, manejarlos, reconocerlos, crear nuestras propias 
motivaciones y manejar las relaciones interpersonales. 
A su vez, Gardner, considera la inteligencia como la 
capacidad para resolver problemas o elaborar productos, 
que pueden ser valorados en determinada cultura. Afirma 
que existen varios tipos de inteligencia, entre estos: 
Inteligencia lógico-matemática, Inteligencia lingüística, 
Inteligencia musical, Inteligencia espacial, Inteligencia 
intrapersonal, Inteligencia interpersonal o social, 
Inteligencia corporal-sinestésica. De acuerdo con lo 
anteriormente expresado, se puede evidenciar que existe 
un reto en hacer que los computadores puedan adquirir 
las capacidades y habilidades que se han definido para la 
inteligencia de los humanos.

Metodológicamente se abordó una revisión documental, 
mediante un proceso de búsqueda, selección y análisis 
de la información, teniendo en cuenta los criterios 
de inclusión y exclusión. En cuanto a los criterios de 
inclusión, se establecieron términos de búsqueda 
en español e inglés, así: “Inteligencia artificial “ and “ 
Educación”, “Inteligencia artificial “ and “ formación”, 
“Inteligencia artificial “ and “ enseñanza - aprendizaje” y 
“Artificial intelligence” and “ Education”. Se identificaron 
50 trabajos correspondientes a artículos y trabajos de 
grado, en los idiomas de inglés y español. Por otra parte, 
en cuanto a los criterios de excusión se tuvieron en 
cuenta solo trabajos en una ventana de tiempo desde el 
2017 al 2022. Se recuperaron los trabajos de las bases de 
datos google académico y Science direct.
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CONCLUSIONES
El aporte de la Inteligencia Artificial (IA) en el contexto educativo es creciente, y se percibe significativamente en el 
apoyo a procesos de seguimiento y evaluación a los estudiantes, por medio del establecimiento de las analíticas de 
aprendizaje, que van a permitir establecer políticas de seguimiento, en pro de la mejora de la calidad educativa. De 
igual manera, el aprendizaje automático puede proporcionar innovación en el proceso de enseñanza y aprendizaje, 
permitiendo que se establezcan rutas personalizadas para el aprendizaje, dependiendo de los estilos de aprendizaje 
de los estudiantes. Finalmente, se menciona que, en el tema de políticas públicas, las organizaciones internacionales 
han promulgado que la IA se debe establecer como una competencia transversal en los programas de formación.

Aristizábal, N. (2015). Psicología Cognitiva. Bucaramanga: La Casa del Libro. Haugelnad, J. (1988). La inteligencia Artificial. México: Siglo XXI.

Jara, I., & Ochoa, J. (2020). Usos y efectos de la inteligencia artificial en educación. Sector Social división educación. doi: http://dx. doi. 
org/10.18235/000238 0.

Sekeroglu, B., Dimililer, K., & Tuncal, K. (2019). La Inteligencia Artificial en Educación: aplicación en la evaluación del desempeño del alumno. 
Dilemas contemporáneos: Educación, Política y Valores. Comunicar. Obtenido de Sekeroglu, B., Dimililer, K., & Tuncal, K. (2019).

Unesco. (25 de 06 de 2019). La inteligencia Artificial en la Educación. Obtenido de https://es.unesco.org/themes/tic-educacion/inteligencia-
artificial.

Vélez, R. (2019). Contribuciones a la gestión del conocimiento en el ámbito de la educación superior mediante técnicas de inteligencia 
artificial.

REFERENCIA BIBLIOGRÁFICA

rastro que dejan en la plataforma, se utiliza como insumo mediante la analítica de datos para formular lineamientos 
de acompañamiento en los procesos de enseñanza y aprendizaje, lo anterior, se evidencia en trabajos como los 
realizados por (Sekeroglu, Dimililer, y Tuncal, 2019), (Jara y Ochoa, 2020). En cuanto a la gestión del conocimiento, la 
IA ha contribuido mediante las técnicas de análisis de datos, que permiten establecer análisis de la información para 
contribuir a las instituciones educativas (Vélez, 2019). Por otra parte, en los procesos de enseñanza y aprendizaje, se 
identifica en las áreas de la medicina, en la cual aporta en la mayoría de sus disciplinas.
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ACTIVIDAD FÍSICA Y SENTIDO DE CAPACIDAD 
PERSONAL EN ADULTOS INSTITUCIONALIZADOS 

DEL HOSPITAL MENTAL RUDESINDO SOTO

RESUMEN
En la actualidad se reconoce la gran problemática que existe a nivel mundial de las enfermedades mentales y sus 
alteraciones en el desempeño ocupacional en los individuos, en donde el uso de la actividad física aborda grandes 
beneficios en el bienestar y la calidad de vida para llevar a cabo sus ocupaciones diarias de manera significativa, tal 
como lo define el autor pedro moruno “la actividad física como cualquier movimiento voluntario realizado por músculos 
esqueléticos, que produce un gasto de energía adicional al que nuestro organismo necesita para mantener las funciones 
vitales (respiración, circulación de la sangre, etc)” (Pedro Moruno Miralles, 2011), por tanto la presente investigación” 
Actividad física y sentido de capacidad personal en adultos institucionalizados Del Hospital Mental Rudesindo Soto” 
pretende determinar la relación de la ejecución de actividades físicas y el sentido de capacidad personal para llevar 
a cabo cada una de las actividades y ocupaciones de manera significativa dentro de la Institución Mental, en donde 
según diferentes bases de datos bibliográficos y digitales se permite reconocer y determinar la actividad física realizada 
de manera independiente y con interés en los adultos del hospital mental en cada una de sus actividades de la vida 
diaria, así mismo como el sentido de capacidad personal, permitirá identificar aquellas oportunidades y habilidades 

Juan Daniel Duque Flórez, Liris Tatiana Jaimes Rincón, Francjul Ricardo Duque
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físicas necesarias para iniciar, planificar y participar 
en actividades con propósito al lograr desarrollar 
movimientos físicos, con posibilidad de una mejor calidad 
de vida y bienestar, no solo a nivel físico sino también, a 
nivel mental.

Según en el libro escrito por Gary Kielhofner y otros 
autores, (Molnar, 1989; Wright, 1960” Los deterioros 
desafían la consideración del yo como capaz”. Por tanto, 
a través de la investigación se busca que los adultos 
institucionalizados identifiquen su sentido de capacidad 
personal, la cual aporta significativamente en el desarrollo 
de la actividad física en cuanto a las áreas de ocupación, 
permitiendo así afrontar la enfermedad mental en cada 
una de sus actividades básicas de la vida diaria como 
el arreglo personal, la alimentación, higiene personal, 
habilidades de comunicación e interacción social, 
regulación emocional, descanso y sueño entre otras, 
sino que además contribuye en el sistema locomotor de 
algunas enfermedades mentales.

PALABRAS CLAVE

DESARROLLO DE LOS TEMAS EN EL TEXTO

CONTRIBUCIONES O CONCLUSIONES

INTRODUCCIÓN

Actividad física, salud mental, trastorno mental, 
motivación, adultos institucionalizados.

Contenidos propios.

Investigación en proceso.

Las enfermedades mentales pueden limitar las 
actividades cotidianas y restringir la participación de 
aquellas personas que presentan alteraciones mentales, 
que a su vez deben afrontar nuevos retos y obstáculos 
diariamente en sus ocupaciones diarias” los daños a la 
salud mental representan en la actualidad uno de los 
problemas de salud colectiva más importantes” (Maeztu, 
2012), siendo uno de los fenómenos que genera mayor 
impacto de vulnerabilidad a nivel mundial en los últimos 
dos años en los adultos mayores, especialmente desde 
el contagio y el distanciamiento social provocado por 
la pandemia del covid-19 (Unidas, 2020), en donde la 
actividad física pretende ser un factor motivante en la 
población para desempeñar precisamente, en actividades 
y ocupaciones que sean de su interés y significado, 
debido a que en la mayoría de los casos se denota la falta 
de capacidad personal para llevar una acción voluntaria 
fundamental ocasionado por múltiples factores, tales 
como la ansiedad, baja motivación por los cambios, baja 
autoestima, descuido en el arreglo personal, tristeza 
excesiva, tipo de trastorno mental, alguna discapacidad o 
entre otros casos perdida de sentido de vida.

Por lo tanto, el estado funcional del adulto institucionalizado 
depende del concepto de funcionalidad y la capacidad 
que posee para ejecutar independientemente las 
diferentes acciones diarias de su vida, puesto que su 
estado intrínseco tanto extrínseco ocasionado por el 
sedentarismo, su falta de identificación de capacidades 
y habilidades, e igualmente su desmotivación en la 
ejecución de actividades físicas y falta de adquisición 
de un estilo y habito saludable, interfieren en la calidad 
de vida y ejecución para realizar las actividades de 
manera satisfactoria, en donde la salud y la ocupación 
son un medio indispensable para lograr las metas y 
objetivos propuestos con la población del hospital 
mental Rudesindo soto, siendo la actividad física el 
factor principal de oportunidades para favorecer un 
mejor desempeño ocupacional, logrando determinar las 
múltiples actividades que los seres humanos desarrollan 
en el modo que eligen y desean hacer con sus vidas,
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OCUPACIONES COLECTIVAS Y 
TRANSFORMACIÓN SOCIAL EN LA 

COMUNIDAD

Dailyn Nathalia Salcedo Marquez, Yeidy Sugey Bohorquez Botello, Marco Fredy Jaimes Laguado

RESUMEN

PALABRAS CLAVE

En el presente proyecto de investigación se busca determinar la relación entre las Ocupaciones Colectivas y la 
Transformación Social en la comunidad del progreso, uno de los centros poblados de Pamplona, Norte de Santander 
Colombia, en el cual se pueda indagar las perspectivas subjetivas que la población objeto de estudio brinda acerca 
de las ocupaciones que se realizan en la cotidianidad de carácter colectivo y como estas pueden repercutir o no 
en el desempeño ocupacional y a su vez en la transformación social comunitaria. Lo anterior se realizará bajo una 
metodología de tipo mixta-descriptiva con estudio de corte transversal a causa de la naturaleza de las variables, donde 
se podrá describir la relación entre variables ya existentes a partir de una serie de hipótesis o relaciones concretas.

Comunidad, Participación social, Juntas de Acción Comunal, Ocupaciones.
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INTRODUCCIÓN

Importancia de sus hallazgos o punto de vista del autor.

Las Ocupaciones Colectivas pueden ser identificadas como aquellas que permiten el vínculo de lo individual y lo 
colectivo, es decir, establece una combinación de estos aspectos cuyo objetivo principal es el alcance de la interacción 
social (Parra Molina, 2020). En ese sentido, las prácticas sociales como resultado de la interacción del individuo con 
su entorno físico, social, cultural y espiritual de alguna u otra forma favorecen la estructuración de las ocupaciones 
colectivas, teniendo en cuenta que la ocupación permite al sujeto interactuar con su entorno generando así sentido y 
significado ocupacional en actividades de la vida diaria como en ocupaciones que se realizan en la cotidianidad.

Es decir, las Ocupaciones Colectivas permiten que las comunidades puedan desarrollar un bienestar común 
caracterizado por la cohesión, sentido de comunidad, así como también, el sentido de pertenencia e identidad social. 
Por otra parte, pueden aumentar de la sensación de malestar, dependiendo del efecto que surjan en el ejercicio 
de dichas actividades. (López Ruz & Mella Carrera, 2018). De acuerdo a lo anterior se puede comprender que las 
Ocupaciones Colectivas adquieren mayor relevancia a nivel comunitario, debido a que pueden proporcionan impactos 
a nivel individual, social, cultural y de participación social, en las cuales puede llegar a fomentar la participación en 
ocupaciones significativas, generando así un mayor desempeño ocupacional o en consecuencia generar disfunciones 
ocupacionales.

De igual manera es preciso definir la otra variable de estudio la cual hace referencia a la es Transformación Social, 
que aterrizado al elemento social de las comunidades señalan una transformación de estilos de vida de individuos o 
grupos en el que se integran las motivaciones, las percepciones del contexto, las aspiraciones o posibles aspiraciones 
que permitan optimizar la calidad de la vida humana colectiva. (Pérez, Machado, Miranda, & Duquesne, 2017). En 
función de lo planteado la Terapia Ocupacional desde un enfoque social y comunitario puede permitir la estructuración 
de ocupaciones con sentido y significativo que impliquen un cambio a nivel social en las actividades grupales e 
individuales, que los grupos de individuos realiza en la cotidianidad, de este modo trabajar hacia la Transformación 
Social comunitaria.

Desarrollo de los temas en el texto: contenidos propios Contribuciones o conclusiones: Investigación en proceso.

De La Riva. (2012). Foro debate 2: Participación para la inclusión y transformación social. De las Heras, C. (2015). Modelo de la ocupación 
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Manizales: Universidad autónoma UNICEF. Obtenido de https://ridum.umanizales.edu.co/jspui/bitstream/20.500.12746/1791/1/501_Delgado% 
20S._Ricardo.pdf
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PATRONES DE DESEMPEÑO MANUAL Y 
DESTREZAS MUSICALES

Lesly Stephany Guerrero Cáceres, Yeidy Sugey Bohórquez Botello, Martha Doris Corzo 
Rodríguez

RESUMEN

PALABRAS CLAVE

El presente trabajo de investigación está direccionado a establecer la influencia de los patrones de desempeño manual 
en destrezas musicales de los estudiantes del programa de música de la Universidad de Pamplona, teniendo en cuenta 
que dicha población está inmersa un ambiente de desempeño y el cumplimiento de un rol académico, por el cual se 
ven envueltos en diferentes situaciones, que demanda los patrones de desempeño manual y las destrezas musicales.

Destreza manual, Desempeño ocupacional, Estudiantes de música.
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INTRODUCCIÓN
Importancia de sus hallazgos o punto de vista del autor. Según (Trombly, 1995) para que una persona desempeñe 
satisfactoriamente sus roles vitales, es necesario que sea capaz de realizar las tareas que, integren ese rol, y para ser 
capaz de realizar una actividad, la persona debe poseer ciertas habilidades sensitivo motoras, perceptivas, cognitivas, 
emocionales y sociales, desarrollando destrezas a partir de las capacidades que cada persona adquiere a lo largo de 
la vida.

De acuerdo con lo anterior, se platea como objetivo determinar la influencia de los patrones de desempeño manual 
sobre las destrezas musicales en los estudiantes de música de la Universidad de Pamplona. No obstante, se debe 
considerar que los patrones de movimiento, son un conjunto de movimientos que son requeridos para la realización 
de una acción como la de alcanzar un objeto, por lo cual patrón de movimiento emerge de la interacción dinámica del 
sistema nervioso y músculo esquelético con el ambiente y la tarea que se esté desempeñando (Trombly y Radomski, 
2002).

Sin embargo, esto está interrelacionado con las destrezas musicales de los estudiantes de la Universidad de Pamplona, 
si se evidenciaran problemas musculoesqueléticos, puesto que en la actualidad, la aparición de estas lesiones son 
alteraciones muy frecuentes en los músicos, (Camarero, 2021) repercutiendo significativamente en la participación y 
desempeño ocupacional de los mismos, obteniendo como consecuencia un desequilibrio ocupacional y pérdida total 
o parcial de sus roles, autoestima, autoconcepto, entre otros.

Dando continuidad se retoma la importancia de esta investigación desde el ámbito de terapia ocupacional con el fin 
de establecer la problemática y las diferentes necesidades existentes de la población, como la falta de educación en 
salud, el exceso de ensayos, las malas posturas, no realizar pausas activas ni los calentamientos antes y después de 
tocar, para la prevenir la aparición de diferentes enfermedades como la sordera, afectación osteoarticular, problemas 
del manguito rotador, epicondilitis, epitrocleitis, tendinitis de Quervain, tenosinovitis estenosante digital, síndrome del 
túnel carpiano enfermedades de la piel, distonía focal, entre otros, (Gómez, 2018) seleccionándose variables exclusivas 
de la profesión como son los patrones de desempeño manual y las destrezas, buscando abordarlas en una población 
con la que poco se ha trabajado desde el área de salud y más importante, desde el área de Terapia Ocupacional.

Del mismo modo, teniendo en cuenta que el desempeño ocupacional del músico se destaca el exceso de ensayos y la 
sobre exigencia personal de estos estudiantes, lo que puede generar diferentes factores negativos, hasta el punto de 
llegar a un desequilibrio ocupacional, que puede llevar al no cumplimiento de sus roles y sobre todo a un sobreuso que 
pueda afectar esas destrezas y habilidades que son necesarias para la creación y producción musical. Por lo tanto, se 
pretenden elaborar estrategias de intervención ya sean individuales o grupales que permitan generar un impacto en 
la población y por ende una disminución en la aparición de trastornos que pueden limitar su participación ocupacional.

Desarrollo de los temas en el texto: contenidos propios Contribuciones o conclusiones: Investigación en proceso
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TECNOLOGÍA DE BAJA COMPLEJIDAD PARA 
ESCRITURA Y PATRONES GRAFOMOTORES

RESUMEN
La presente propuesta de investigación “Tecnología de baja complejidad para escritura y patrones grafomotores” 
pretende determinar la influencia entre la tecnología de baja complejidad para la escritura y los patrones grafomotores 
en los estudiantes de primero y segundo grado de primaria, realizando una búsqueda, identificación y formulación 
de los factores que inciden sobre esta; en donde según revisión bibliográfica se logra evidenciar la influencia de las 
variables de educación y la tecnología de asistencia.

Con este estudio, se busca potencializar el proceso de escritura y sus patrones grafomotores mediante la adaptación 
de un dispositivo de baja complejidad, por consiguiente, se identifica las causas o características de los escolares con 
problemas en el desempeño académico, específicamente en el proceso de aprendizaje en la escritura, dado que se 
presentan dificultades grafomotoras al escribir, esto se puede notar en la lentitud en la escritura, deformaciones de 
letras y los números, la presión inadecuadas, el mantenimiento de las líneas horizontales, el manejo y organización 
espacial en la hoja de papel, así mismo en una inadecuada postura; al llegar a este punto se busca promover las 
habilidades en la coordinación grafomotriz fina automatizando los patrones motores de los movimientos coordinados 
del hombro, brazo, mano y dedos beneficiando el rendimiento académico del estudiante por consiguiente se logra el 
desempeño del rol escolar

Fadyth Charlotte Ariza Garcia, Yeidy Sugey Bohorquez Botello, Marco Fredy Jaimes Laguado
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PALABRAS CLAVE
Tecnología de baja complejidad, Grafomotricidad, Escritura, Patrones.

INTRODUCCIÓN
La escritura se considera una destreza de alta complejidad, debido a que el escolar deberá centrar su atención y 
concentración en varios aspectos de manera simultánea, de modo que al momento de escribir generamos pensamientos 
de lo que queremos trasmitir (Batista. T, Bossio. T, Mercado. G, 2014). Cuando se comienza el proceso de selección 
de palabras para formar un texto coherente y realizar movimientos manuales armoniosos permitiendo dibujar las 
grafías de un tamaño y forma adecuada en relación con el texto escrito, el uso de los márgenes y del espacio de la 
hoja. La grafomotricidad es un método que hace parte de la lingüística cognitiva, en otras palabras, la grafomotricidad 
identifica y explica las causas por las cuales el escolar crea representaciones mentales inadecuadas que al momento 
de proyectarlo sobre el papel mediante la creación grafica le da significado y sentido a la escritura. (Elida. D, María. M, 
2015). Teniendo en cuenta lo anterior se busca abordar el proceso de escritura al autor (Defior, 2015) quien considera 
tres procesos involucrados en la escritura: el grafomotor, el léxico ortográfico y la composición escrita. Resaltando para 
este proyecto el proceso grafomotor el cual hace referencia a la capacidad para ejecutar con precisión y eficacia los 
movimientos para la producción física de la escritura a mano, según determinados modelos gráficos o de caligrafía 
(Defior, 2015).

Para Albert Cook (2008), refiere que la escritura es un proceso cognitivo y está divido en cuatro fases, la primera 
fase se trata sobre la preescritura o intercambio de ideas, como segunda fase tenemos la redacción u organización 
y composición, en la tercera fase hablamos sobre la edición y por último como cuarta fase trata sobre la publicación. 
(P.504) De modo similar, la tecnología de asistencia de baja complejidad puede ayudar a las cuatro fases de este 
proceso y por lo tanto afecta positivamente el desarrollo de las habilidades de escritura, los procesos grafomotores 
o el direccionamiento de un patrón grafomotor, aumentando el desempeño escolar en la realización de actividades 
grafomotores en los estudiantes favoreciendo los procesos de la escritura. En relación con este estudio se contará con 
la participación de 30 estudiantes que cursen 1 y 2 grado de básica primaria del Colegio Gremios Unidos de Norte de 
Santander, con un diseño de investigación cuantitativo utilizando como instrumento de valoración Test de habilidades 
grafomotores (HTG), tipo de investigación descriptiva y correlacional con el objetivo de determinar la influencia de 
los patrones grafomotores en el proceso de la escritura sobre las destrezas manuales de los escolares; identificando 
las dificultades del proceso grafomotor, la desorganización en las producciones gráficas, con el fin de implementar la 
tecnología de asistencia de baja complejidad para facilitar el desempeño del escolar en la realización de actividades 
secuenciales y grafomotoras, con la tecnología de asistencia de baja complejidad se logrará los manejo de los espacios 
interlineales, promoviendo la automatización y la fluidez del movimiento desde su percepción corporal, así mismo 
aumenta su participación en el ámbito educativo, por consiguiente se proyectara un plan de acción que permita dar 
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ANALIZAR EL ESTRÉS LABORAL Y EL SÍNDROME 
DE BURNOUT EN TRABAJADORAS DEL SERVICIO 

DOMÉSTICO EN COLOMBIA

Cristian Camilo Osorio Ordoñez, Carlos Moisés Rico Fontalvo, Didier Esther Contreras Aragón, 
Diana Vanessa Vargas Correa

RESUMEN
El estrés laboral, se establece desde el grado de conformidad del empleado respecto a su entorno y condiciones 
de trabajo junto con otros factores psicosociales. En este sentido, el objetivo de esta investigación es ‘Analizar el 
Estrés Laboral y el síndrome de Burnout en las Trabajadoras del Servicio Doméstico en Colombia’. La metodología 
que se llevará a cabo será de enfoque mixto no experimental y tendrá un alcance descriptivo, con corte transversal; 
la población objeto será: — Las trabajadoras domésticas residentes en las diferentes regiones de nuestro país— 
Para llevar a cabo el proceso de recolección de datos se utilizaran dos instrumentos: La prueba de Maslach Burnout 
Inventory (M.B.I.) así como la escala de estrés Percibido (Perceived Stress Scale, PSS). Adicional a ello, se entregará a 
las participantes un consentimiento el cual deberán ser recibido al igual que los instrumentos de manera voluntaria sin 
que se ejerza ningún tipo de coacción (física, verbal, psicológica, entre otras). Por medio de esto, se les da a conocer 
los objetivos de esta investigación, los fines, riesgos y el tratamiento de la información. Los resultados obtenidos 
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INTRODUCCIÓN

PALABRAS CLAVE

El síndrome de Burnout es conocido como el síndrome 
del trabajador quemado, es una fuerte problemática que 
afecta a muchos de los trabajadores de nuestra sociedad, 
dado las exigencias de las organizaciones y en la lucha 
por cumplir la metas y objetivos planteados.

Otro elemento a considerar es la Satisfacción laboral el 
cual va asociado al clima laboral que, en un inicio, se 
entiende que es la sensación de las personas que hacen 
parte de una empresa, esto entonces genera que se 

Estrés laboral, trabajadoras domésticas, síndrome de 
burnout.

hasta el momento en tres de las regiones seleccionadas 
inicialmente: Cundinamarca, Valledupar y Valle del Cauca, 
han demostrado la relación directa entre el mayor nivel 
de sintomatología por estrés laboral y las afectaciones 
ocasionadas a partir del desconocimiento y la vulneración 
adherida durante décadas a este sector.

tomen distintas fuentes de información. Para Palma Carrillo 
es la actitud del trabajador hacia su propio trabajo y en 
función de aspectos vinculados como posibilidades de 
desarrollo personal, beneficios laborales y remunerativos 
que recibe, políticas administrativas, relaciones con 
otros miembros de la organización y relaciones con la 
autoridad, condiciones físicas y materiales que faciliten 
su tarea y desempeño de tareas (Juarez,2012, p.3).

En el contexto de esta investigación que se centra en 
las trabajadoras domésticas el desconocimiento de las 
normas legales en materia de prevención de riesgos 
laborales y las condiciones laborales brindadas por los 
empleadores propician en el desarrollo de las laborales 
la percepción y sensación de padecer el síndrome de 
burnout e insatisfacción laboral.

En la actualidad es usual oír hablar entre empleados 
acerca el Síndrome de Burnout, pero, primero debemos 
acercarnos un poco a lo que significa; este síndrome está 
relacionado con el estrés laboral y la calidad del clima 
laboral, se manifiesta por presencia de agotamiento físico 
y mental, generando alteraciones en la productividad y 
autoestima, estos síntomas se ven prolongados en el 
tiempo. Esta problemática es más común en trabajos con 
relación, trato o manejo de público o clientes, este es 
el motivo por el que se guía la investigación hacia esta 
problemática.

El avance en el tiempo es más notable cada vez, lo 
cual obliga a las organizaciones a acoplarse a lo nuevo, 
por lo tanto, se hace visible el sobrecargo de trabajo y 
tareas para los trabajadores, el aumento de horas en 
sus horarios laborales, los cuales en algunos casos no 
son remunerados, llevando a desmejora en el bienestar 
laboral de los trabajadores, el abandono o absentismo 
laboral, el agotamiento, la falta de tiempo para ellos y sus 
familias.

La presente investigación es factible, puesto que se 
cuentan con los medios económicos, humanos y con 
fuentes de información necesarios para ser llevada a 
términos.

En el aspecto social, ya que, de acuerdo con el buen 
ambiente laboral entre el personal del área de estudio, 
y la interpretación de los empleadores con respecto a la 
calidad y el rendimiento en las labores, se busca mejorar 
las tereas en cuanto a tiempo laborado para evitar el 
estrés y el sobrecargo laboral.

El proyecto tiene una utilidad metodológica, ya que 
a futuro podrían realizarse nuevas investigaciones se 
usasen metodologías similares o compatibles, y poder 
análisis y comparaciones temporales y evaluaciones 
de intervenciones actuales. En el campo académico y 
profesional, el estudio pretende dejarnos ver una de las 
problemáticas que hoy por hoy atraviesan los empleados 
de muchas organizaciones (casas), y las maneras de cómo 
prevenir o erradicar la problemática de investigación, así, 
mejorar la productividad, calidad y eficacia de las tareas.

Respecto a los investigadores, este trabajo le permitirá 
ahondar sobre nociones significativas con relación a 
enfermedades laborales en especial síndrome de Burnout 
y valoración de la satisfacción laboral en trabajadoras 
domésticas, también en riesgo psicosocial y psicología 
organizacional.
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CONCLUSIONES

El panorama de informalidad y las inadecuadas conductas autoprotectores sobre el riesgo psicosocial podrían tener 
relación directa con la incidencia de enfermedades laborales que se han venido adhiriendo de forma ascendente a 
este sector.

Se recomienda darle continuidad a este estudio, mediante la ampliación del instrumento, la profundización de áreas y 
la evaluación pos-implementación de las medidas de intervención que fueron diseñadas en pro de la dignificación de 
las condiciones laborales de esta población.
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AUTOEFICACIA Y SENTIDO DE OBLIGACIÓN EN 
NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES EN SITUACIÓN DE 

VIDA EN CALLE

RESUMEN
La autoeficacia es un compuesto vital de la volición humana, permite que los seres humanos puedan identificar sus 
capacidades y el impacto que tienen sobre su vida, de igual manera, se subdivide en el autocontrol necesario para 
emplear las capacidades mediante el control emocional, igualmente, el impacto de los esfuerzos que sirve para 
plantearse metas y objetivos. A su vez, los valores se adquieren a través de la interacción con la sociedad, se encuentra 
compuesto por las convicciones personales y el sentido de obligación; este último es la disposición emocional para 
seguir los valores. Los niños, niñas y adolescentes en situación de vida en calle se encuentran en un estado de alienación 
ocupacional, como consecuencia de la extrema pobreza, lazos familiares frágiles influyendo así en la participación de 
roles acordes a la edad; por tal razón el objetivo del estudio es relacionar la autoeficacia y su influencia en el sentido 
de obligación mediante un análisis teórico practico en la población de niños, niñas y adolescentes en situación de vida 
en calle estableciendo un plan de intervención que fortalezca las variables estudiadas.

Julieth Melissa Rojas Lizcano, Edith Rocío Sarmiento Mendoza, Marco Fredy Jaimes Laguado
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CONTRIBUCIONES O CONCLUSIONES

INTRODUCCIÓN

Alta permanencia en calle, autocontrol, impacto de los 
esfuerzos, ocupación humana, volición.

Las practicas desde Terapia ocupacional se han venido 
modificando a través del tiempo, llevando a los profesionales 
del área a modificar sus abordajes desde el ámbito clínico 
hacia lo social; en adelante, retomando los problemas 
sociales desde su efecto sobre la salud. Es así como, la 
relevancia de la profesión ha venido incrementándose 
en poblaciones que sufren discriminación, segregación y 
exclusión social en consecuencia, falta de participación 
ocupacional, limitando el acceso a ocupaciones dignas 
y la expresión de su condición de ciudadanos (Cantero 
et al., 2015). Basándose en lo anterior, la conveniencia 
de la investigación se da al momento de reconocer 
la escasez de investigación presente en el campo de 
terapia ocupacional que logre asumir conclusiones 
acerca de las variables a estudiar, tal como lo expresaba 
Kronenberg (2007) existe falta de compromiso por 
parte de los terapeutas ocupacionales para manifestar 
sus experiencias con la población en situación de vida 
en calle, especialmente en edades tempranas; de igual 
forma, no existen datos relevantes que aporten a la 
relación entre variables de autoeficacia y el sentido de 
obligación, siendo poco estudiadas.

Importancia de sus hallazgos o punto de vista del autor. 
La situación de calle constituye una problemática a 
nivel global, siendo una temática de interés en áreas 
que se dedican al estudio de las dinámicas sociales y al 
comportamiento humano, como la psicología, sociología y 
antropología; una gran parte de los estudios existentes se 
centran en los adultos, dejando a un lado a los individuos 
de menos edad, por lo mismo, no son del todo aplicables, 
considerando que atraviesan por una etapa del ciclo 
vital diferente, con necesidades específicas, por ende 
ocupaciones que difieren de las de los adultos (Gauvin 
et al., 2020). Silva et al., (2018) afirma que no siempre son 
niños que no tienen hogar donde pasar la noche si no, 
niños que pasan gran parte del día en sitios externos a su 
casa con el fin de conseguir sustento para sí mismos y sus 
familias, siendo un grupo heterogéneo   de personas que 
presenta pobreza extrema, lazos familiares frágiles o rotos 
y la falta de vivienda convencional como factor en común, 

de manera que, al abordarla desde una perspectiva de 
terapia ocupacional estos niños y adolescentes no tienen 
la posibilidad de participar en las ocupaciones acordes a 
su ciclo vital.

Partiendo de lo anteriormente descrito, se aborda las 
variables: autoeficacia y sentido de obligación en los 
niños, niñas y adolescentes pertenecientes al programa 
de acogimiento residencial o internado PARD de la ONG 
Crecer en Familia. Al respecto conviene decir que se 
reconoce desde Terapia Ocupacional la problemática, 
relacionada a las implicaciones y a los factores que 
intervienen en los comportamientos, pensamientos 
y sentimientos de la población objeto, considerando 
posibilidades múltiples para abordar las necesidades 
ocupacionales existentes distinguidas a partir de los 
instrumentos de investigación; en este sentido, es 
necesario que los individuos participen de ocupaciones 
propias y significativas para su edad a través de una 
dinámica positiva.

Por lo tanto, se retoma los conceptos establecidos 
dentro del modelo de la ocupación humana, teniendo 
en consideración que esté, ha llegado a ser el modelo 
centrado en la ocupación más ampliamente utilizado en 
poblaciones vulnerables dentro del área disciplinar. De 
esta manera la ejecución del proyecto permitirá fortalecer 
el quehacer del Terapeuta Ocupacional en atención 
psicosocial, especialmente en los infantes y adolescentes 
que presentan situación de vida en calle, proporcionando 
visibilidad para fomentar acciones que conlleven a mitigar 
las necesidades de la población, así como, disminuir la 
estigmatización que genera segregación y deprivación 
ocupacional; las acciones que se proveen en terapia 
Ocupacional permitirán el acceso a la participación, 
desempeño en las formas ocupacionales que generan 
mayor expectativa de éxito y confianza dentro de la 
población.

34



Por su parte, el proyecto es relevante socialmente considerando que se abre la posibilidad de dar un abordaje holístico 
a la población, con el fin de contribuir al proceso de restablecimiento de derechos y su reintegración a la sociedad. 
De igual forma, es necesario tener en cuenta que la sociedad en general estigmatiza de manera frecuente a las 
personas que viven en la calle, haciéndolos a un lado, dificultado su participación en los diversos contextos como si 
fueran poco merecedores de espacios dignos; al plantearse el proyecto se busca mitigar el estigma social de la niñez 
y adolescencia en calle mediante la garantía del acceso a ocupaciones significativas, demostrando a otros que las 
circunstancias se pueden modificar con las herramientas apropiadas.

Las implicaciones prácticas de la investigación se evidencian al momento de generar un abordaje desde el área 
psicosocial, buscando necesidades ocupacionales en la población a investigar para finalmente proporcionar soluciones, 
por lo mismo, es necesario apoyarse de diversos marcos, modelos y enfoques que permiten retomar la teoría para 
sustentar la investigación y abordaje. Se tiene en cuenta las variables a estudiar la autoeficacia, sentido de obligación 
en niños, niñas y adolescentes (NNA) en situación de vida en calle, según lo afirma (Kielhofner, 2011) la primera a 
grandes rasgos se conceptualiza como las creencias que tiene una persona sobre sus capacidades, y el sentido de 
obligación como las emociones que guían al individuo para seguir valores.
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CAMBIOS DE LA CONDICIÓN FÍSICA DE LOS 
ESTUDIANTES QUE INICIAN SU FORMACIÓN MILITAR, 
EN LA ESCUELA MILITAR DE CADETES GENERAL JOSÉ 

MARÍA CÓRDOVA (ESMIC)

Laura Elizabeth Castro Jiménez, Ingrid Giuliana Ulloa Gutiérrez, Johan Sebastián Ramírez Falla, 
Paula Janyn Melo Buitrago, Yenny Paola Argüello Gutiérrez, Miguel Angel Herrera Pinzón

RESUMEN
Introducción. Los reclutas se ven expuestos a exigencia físicas, las cuales modificarán las capacidades físicas 
condicionales y valores cine-antropométricos con la finalidad que los futuros soldados cumplan con las condiciones 
bajo las cuales estarán expuestos en su entorno laboral. Objetivo Conocer los cambios existentes en la condición 
física en cadetes de primer año de la escuela militar general José María Córdova. Metodología. Estudio prospectivo 
a la cohorte de estudiantes 2017-2 de primer nivel de ingeniería de la ESMIC con prueba pre y post entrenamiento 
incluyendo valores de IMC, flexibilidad mediante Sit and reach y Elevación de hombro; VO2max-test de Cooper, T-force 
para fuerza de tren superior e inferior y dinamometría. Resultados La toma pre del grupo de ingeniería fue peso corporal 
64,618kg, masa grasa 7,86 kg, masa muscular 53,906 kg, IMC 22,059 kg/m2, flexibilidad 5,61cm y elevación de hombro 
30,83 cm, VO2 47,84 ml/kg/min, test de T-force pres-banca-RM,49,44; T-force media sentadilla-RM 46,61. Los datos 
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CONTRIBUCIONES O CONCLUSIONES

La formación en las diferentes escuelas o entes de las 
Fuerzas Armadas tiene como foco central desarrollar las 
capacidades físicas y habilidades militares específicas en 
los reclutas, una vez ingresen a la milicia. Esto con el fin, 
de alcanzar un buen desarrollo a lo largo de la profesión 
militar, responder de manera adecuada a las tareas físicas 
impuestas y lograr los objetivos planteados.

Algunos estudios, han demostrado que el buen 
desarrollo y mantenimiento de la composición corporal 
está relacionada con el desarrollo de las capacidades 
físicas condicionales y no condicionales, además de la 
disminución de lesiones; por esta razón, un alto nivel 
de formación física está relacionado directamente 
al adecuado desarrollo fisiológico y morfológico del 
individuo. Así mismo, el nivel morfológico es estudiado 
mediante su composición corporal y somatotipo, los 
cuales permiten comparar el nivel de rendimiento 
(Castañeda Tovar, & Bermúdez, 2015).

El estudio se enmarca en el paradigma empírico- 
analítico, método cuantitativo con alcance descriptivo 
de corte longitudinal-prospectivo, con evaluación pre 
y post. La muestra es no probabilística a conveniencia; 
siendo cadetes hombres de primer nivel de ingeniería 
de la Escuela Militar de Cadetes José María Córdova 
(ESMIC) de Bogotá, quienes decidieran como criterios de 
inclusión participar voluntariamente en el estudio.

Se evaluó antes y después con una báscula de 
bioimpedancia Tanita de referencia SC-331S que 
da resultados de composición corporal, además de 
flexibilidad con cajón de flexibilidad que tiene las medidas 
estándar, implementando la prueba de sit and reach. Para 
la prueba de VO2máx se realizó en una pista de 400 
mts con auxiliares de investigación capacitados para la 
toma de datos. Por último, se implementó la evaluación 
de fuerza en una máquina de multifuerza SMITH con 
el equipo T-Force System. Y una evaluación de fuerza 
manual con dinamómetro de referencia TKK5401. Se 
aplicó el programa de entrenamiento de la Escuela Militar.

Educación y Entrenamiento Físico, Personal Militar, Fuerza 
Muscular.

El programa de entrenamiento aplicado a los estudiantes 
de ingeniería de primer año en la ESMIC, mejoro las 
características físicas de peso, masa muscular, IMC, 
flexibilidad (Sit and reach y elevación hombro) y Vo2max 
sin reporte de alguna lesión como se evidencia en otros 
estudios.

después de seis meses mostraron en peso corporal de 
65,16 Kg, masa grasa de 8,22 kg, masa muscular de 54,06 
kg, IMC 22,450 kg/m2, flexibilidad 6,35 cm y elevación de 
hombros 41,28. En VO2 48,24 ml/kg/min, test de T-force 
pres-banca-RM 43,69 y T-force media sentadilla-RM 45,19. 
Conclusiones. El programa de entrenamiento aplicado a 
los estudiantes de ingeniería de primer año en la ESMIC, 
mejoro las características físicas de peso, masa muscular, 
IMC, flexibilidad (Sit and reach y elevación hombro) y 
Vo2max sin reporte de alguna lesión como se evidencia 
en otros estudios.

En este sentido, un ejemplo claro de la necesidad de 
implementar prontamente la formación en los reclutas 
que inician esta profesión, es planteada por la misión 
del Ejercito Nacional de Colombia, donde dice que “las 
operaciones militares están orientadas a defender la 
soberanía, la independencia y la integridad territorial, 
proteger a la población civil, los recursos privados y 
estatales para contribuir a generar un ambiente de 
paz, seguridad y desarrollo, que garantice el orden 
constitucional de la nación”; y cuyos procesos requieren 
de un estado óptimo en las diferentes capacidades de 
los individuos, para ser ejecutados de manera adecuada. 
Ejército Nacional de Colombia (Ejército Nacional de 
Colombia, 2016).
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CAUSALIDAD PERSONAL Y BIENESTAR OCUPACIONAL 
EN DOCENTES UNIVERSITARIOS EN LA TRANSICIÓN DE 

LA VIRTUALIDAD A LA PRESENCIALIDAD

RESUMEN
La labor docente definida por la (UNESCO, 2021) ¨representa una de las fuerzas más sólidas e influyentes con miras 
a garantizar la equidad, el acceso y la calidad de la educación. Ellos son la clave del desarrollo mundial sostenible¨. 
Por tanto, se debe contemplar la transición que surgió en al ámbito educativo dada a la problemática sanitaria por la 
pandemia del Coronavirus; se propone como investigación identificar la relación de la causalidad personal y bienestar 
ocupacional en docentes universitarios en la transición de la virtualidad a la presencialidad en la Universidad de 
Pamplona. Se retoma como diseño metodológico el enfoque cuantitativo de tipo descriptivo permitiendo el estudio 
de las variables en situaciones relacionadas al rol docente, con una población de estudio que incluye los docentes 
vinculados a la Universidad de Pamplona en los programas presenciales que asumieron el desafío de la enseñanza 
en la modalidad virtual; una muestra no probabilística en donde se da una elección por conveniencia estableciendo 
criterios de inclusión y exclusión.

Annji Tatiana Mahecha Barrera, Edith rocío Sarmiento Mendoza Asesor, Cesar Andrés Velandia 
Contreras
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Causalidad Personal, Bienestar Ocupacional, Transición, Presencialidad, Terapia Ocupacional.

La OMS declaró el 11 de marzo del 2020, pandemia mundial a causa de la Covid-19, generando un proceso de transición 
y cambio para los docentes universitarios ante la adaptación que se tenía en los entornos educativos, además de 
presentar desafíos y retos para asumir sus ocupaciones, por lo cual se plantea este proyecto de investigación teniendo 
por consideración el bienestar subjetivo y objetivo del profesorado ante la transición de la enseñanza en modalidad 
virtual al retorno de la presencialidad, comprendiendo la causalidad personal y el bienestar ocupacional, ante este 
proceso de adaptación nuevamente.

Para la recopilación de información y datos específicos se opta por el diligenciamiento de una ficha sociodemográfica 
y la aplicación del instrumento para la evaluación de cada variable donde se destaca la Auto-evaluación Ocupacional 
(OSA), instrumento propio de terapia ocupacional, el cual identifica las percepciones de la persona al participar en las 
ocupaciones y si el ambiente influye en el desempeño, además el Cuestionario sobre calidad de vida: satisfacción y 
placer (quality of life enjoyment and satisfaction questionnaire [Q-LESQ]), retomando los apartados de actividad física, 
estado de ánimo y trabajo.

Para el proyecto de investigación, se obtiene sustento teórico del modelo de la ocupación humana, teniendo en cuenta 
que este se vincula con las conceptualizaciones sobre la causalidad personal, definiéndose como ¨el propio sentido 
de competencia y eficacia¨, a través de ¨los pensamientos y sentimientos personales acerca del yo como actor del 
hacer¨. (Kielhofner, volición, 2004). Y el bienestar ocupacional (White & Reed, 2008) que lo define como aquel ̈ proceso 
de organización de patrones de desempeño, en unidades de ocupación que los individuos realizan con significado, 
siendo útiles y satisfactorias. Las unidades de ocupación contribuyen a mejorar o mantener la salud y el bienestar, y 
lograr evitar actividades u ocupaciones que se consideren factores sustanciales de riesgo¨.

Desarrollo de los temas en el texto: contenidos propios Contribuciones o conclusiones: Investigación en proceso.
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CAUSALIDAD PERSONAL Y HABILIDADES DE 
AFRONTAMIENTO EN MUJERES CON 

CÁNCER DE MAMA

Jendry Alexandra Rubio Pinto

RESUMEN
Para llevar a cabo el proyecto de investigación, se procede a investigar la importancia de las variables dependientes, 
independientes y la población debido a que al realizar la revisión no se logran encontrar investigaciones acerca 
de la temática lo que la hace una investigación innovadora, seguidamente, se realiza la búsqueda de información 
que complemente la investigación por medio de artículos científicos, libros, tesis y demás bases bibliográficas que 
proporcionen información acerca de la temática; por lo tanto se llevara a cabo la investigación con las mujeres de la 
fundación dimensión rosa que han sido diagnósticas y se encuentran en diferentes etapas de la enfermedad; a esta 
población se le realizara una caracterización y relación entre las variables como problemáticas principal las habilidades 
de afrontamiento y su influencia en la causalidad personal.

De acuerdo a lo anterior se realizará un plan de acción que aporte a las falencias identificadas en las mujeres con 
cáncer de mama de la fundación Dimensión rosa favoreciendo el desempeño Ocupacional y calidad de vida que 
influyen en la manera de cómo afrontan el proceso de la enfermedad y que tan eficaces se sienten dentro de sus 
ocupaciones, siendo personas resilientes y autoeficaces. En este orden de ideas, se diseñará un producto final el cual 

44



INTRODUCCIÓN

PALABRAS CLAVE

Cuando se refiere al cáncer de mama surgen varias 
ideas, mitos y puntos de vista que son interiorizados 
por la experiencia de personas cercanas o vivencias 
propias, para algunos en cáncer es una asociación con 
la muerte por esto el cáncer ha sido señalado como 
una de las enfermedades con mayor prevalencia. En 
concordancia con lo mencionado, hay una serie de 
factores individuales que afectan a las personas que son 
diagnosticas con cáncer que influyen en el afrontamiento 

Cáncer de mama, causalidad personal, habilidades de 
afrontamiento, desempeño ocupacional, autoeficacia.

será aprobado por la dirección de programa y docentes 
del comité de Terapia Ocupacional que busque dar 
respuesta a las falencias y problemáticas identificadas 
mediante la aplicación de instrumentos. Finalmente 
tendrá gran influencia en las mujeres con cáncer de mama 
con el objetivo de generar nuevas miradas desde Terapia 
Ocupacional que favorezcan a mantener un desempeño 
ocupacional.

que toma la persona ante la enfermedad. Debido a que 
en su gran mayoría asocian la enfermedad con la muerte, 
lo anterior hace que la persona se enfrente a temores, 
angustia, sufrimiento y miedo ante la posibilidad de que 
el tratamiento no resulte satisfactorio.

Al mismo tiempo de las alteraciones que lleva seguir los 
tratamientos altamente invasivos, cambio de hábitos y de 
rutinas a las que estas mujeres estaban acostumbradas 
habitualmente, conflictos consigo mismas debido a que 
temen que no puedas realizar planes a futuro, cambios 
antes la ejecución de sus roles y diferentes estados 
emocionales que puede generar estrés e irritabilidad, 
depresión impactando en las destrezas de regulación 
emocional donde tienen una baja resolución de los 
problemas e identificación de los mismos.

Con base en la problemática y las implicaciones surge 
la idea de analizar la influencia que tiene la causalidad 
personal en las habilidades de afrontamiento que las 
mujeres con cáncer de mama utilizan, de acuerdo a esto, 
la causalidad personal es definida como el sentido de 
capacidad y eficacia de lo que uno es capaz de hacer 
y qué efectos puede producir el hacer. Así mismo la 
causalidad personal cuenta con dos dimensiones que 
están direccionadas al sentido de la capacidad personal 
donde se tienen en cuentas la capacidad física, intelectual 
y social; al mismo tiempo se encuentra la autoeficacia el 
cual hace referencia al sentido de efectividad para lograr 
resultados deseados. (Kielhofner, 2011).

Por estas razones, para la Terapia Ocupacional en la 
oncología suele ser un reto en la actualidad a causa 
de que se realiza una gran labor favoreciendo en la 
autonomía y la calidad de vida de las mujeres con cáncer 
de mama; en este sentido el Terapeuta Ocupacional 
elabora intervenciones sobre el significado de la 
ocupación en la vida, en donde son importantes los 
componentes emocionales, espirituales y morales. Del 
mismo modo la resiliencia es punto importante dirigido 
hacia las habilidades de afrontamiento donde se busca 
tener una mirada optimista y positiva ante situaciones 
alcanzables, observando los puntos fuertes de la 
persona para así diseñar estrategias creativas dirigidas 
hacia la búsqueda de múltiples alternativas con el fin 
de establecer objetivos alcanzables; significa la fuerza 
interior de entender que es posible y al mismo tiempo 
la importancia de la aceptación de la situación de salud 
en la que se encuentra, para que las personas se sientan 
eficaces y capaces de afrontar la enfermedad del cáncer 
de mama teniendo en cuenta los intereses de la persona 
y el significado de sus ocupaciones a través de la gestión 
en salud.

Finalmente, después de lo mencionado se busca partir 
de una investigación cuantitativa para comprender cuál 
es la influencia que tiene la causalidad personal en las 
habilidades de afrontamiento de las mujeres con cáncer 
de mama a través del contacto directo con la población 
para indagar sobre las habilidades de afrontamiento que 
son utilizadas por estas mujeres que tienen la enfermedad 
y como se encuentra influyendo en la causalidad personal 
que tienen las usuarias desarrollando comportamientos 
en salud en cuanto al estilos de vida, hábitos y rutinas 
basados en la capacidad personal y en sentido de 
autoeficacia.
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DESARROLLO DE LOS TEMAS EN EL TEXTO

CAUSALIDAD PERSONAL

HABILIDADES DE AFRONTAMIENTO

CÁNCER DE MAMA

Formulación del problema:

¿Cuál es la influencia de la causalidad personal en las habilidades de afrontamiento de las mujeres con cáncer de 
mama?

Objetivo general.

Determinar la influencia de la causalidad personal en las habilidades de afrontamiento de las mujeres con cáncer de 
mama de la Fundación Dimensión Rosa en Cúcuta, Norte de Santander.

Específicos

•	 Caracterizar la población objeto por medio de una ficha sociodemográfica.

•	 Evaluar la causalidad personal y habilidades de afrontamiento por medio de instrumentos estandarizados.

•	 Analizar la influencia de la causalidad personal en las habilidades de afrontamiento mediante el programa 
estadístico SPSS.

•	 Establecer la influencia de la causalidad personal en las habilidades de afrontamiento.

Puede ser conceptuada como la transición desde el conocimiento inicial de ser una causa al desarrollo, con el tiempo a 
través del ciclo continuo de anticipación, elección, experimentación e interpretación del sentido de capacidad personal 
y autoeficacia. Es decir, lo que uno es capaz de hacer y qué tipo de efectos puede producir el propio hacer. (Kielhofner, 
2011). La causalidad personal es vital para los seres humanos puesto es importante tener ese sentido de capacidad 
para hacer la cosas importantes y autoeficacia para lograr resultados deseados.

El afrontamiento se refiere a aquellos esfuerzos cognitivos y conductuales constantemente cambiantes que se 
desarrollan para manejar las demandas específicas externas o internas que son evaluadas como excedentes o 
desbordantes de los recursos del individuo. (Folkman, Lázarus, 1984). Lo anterior hace referencia a esas respuestas que 
debe proporcionar una persona cuando se encuentra en situaciones difíciles o estresantes y así mismo dar solución a 
ese conflicto en el que se encuentra.

El cáncer de mama consiste en la proliferación acelerada e incontrolada de células del epitelio glandular. Son células 
que han aumentado enormemente su capacidad reproductiva. Las células del cáncer de mama pueden diseminarse 
a través de las sangre o de los vasos linfáticos y llegar a otras partes del cuerpo. Allí pueden adherirse a los tejidos y 
crecer formando metástasis. El cáncer de mama puede aparecer en mujeres y hombre pero más del 99% de los casos 
ocurre en mujeres. (Bertran, 2020).
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COMPRENSIÓN DE LA VIVENCIA DE ANSIEDAD 
EN UN MIEMBRO DE LA COMUNIDAD LGBTIQ+ 

DESDE LA PERSPECTIVA EXISTENCIAL

Isabel Paola Osorio Pérez, Nayle Esther Diaz Alcalá, Norymar Palencia Villa

PALABRAS CLAVE
Vivencia, ansiedad, salud mental, discriminación, LGBTIQ+

RESUMEN
El presente trabajo de investigación tiene por objetivo general comprender la vivencia de ansiedad en un miembro de 
la comunidad LGTBIQ+ desde la perspectiva existencial. Para llevar esto acabo se tienen tres objetivos específicos en 
los cuales se describe la vivencia de ansiedad en todos sus ámbitos (social, laboral, familiar y personal) identificando 
como se relaciona la persona con dicha vivencia, teniendo como finalidad analizar el significado que le da esta. Este 
será desarrollado desde un enfoque de tipo cualitativo con un estudio de caso único, en este orden de idea la población 
con la que trabajaremos será la comunidad LGTBIQ+.
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CONTRIBUCIONES O CONCLUSIONES: 

La presente investigación tiene como objetivo 
comprender la vivencia de ansiedad en un miembro de 
la comunidad LGBTIQ+ desde la perspectiva existencial. 
Teniendo como objetivos específicos describir como es 
la vivencia de ansiedad en un miembro de la comunidad 
LGBTIQ+ desde múltiples ámbitos de su vida, identificar 
como se relaciona la persona con su vivencia de 
ansiedad y analizar el significado implicado en la vivencia 
de ansiedad de un miembro de la comunidad LGBTIQ+.

Con el fin de alcanzar los objetivos planteados de esta 
investigación se trabajó desde un enfoque cualitativo 
(Hernández, 2014) siendo este un estudio de caso único; 
teniendo en cuenta como población a la comunidad 
LGTBIQ+, tomando como muestra a una persona que 
hace parte de esta comunidad, utilizando un muestreo 
por conveniencia; donde la técnica para la recolección 
de datos fue una entrevista a profundidad (Baquedano, 
2022).

Desde esta perspectiva “La ansiedad no es un afecto 
como otros tantos, como el placer y la tristeza, sino más 
bien una característica ontológica del hombre, enraizada 
en su misma existencia en cuanto tal. No es una amenaza 
periférica que uno puede sacudirse, sino que representa 

esencialmente una amenaza contra los fundamentos 
básicos de mi existencia, la ansiedad es la experiencia 
de la amenaza inminente de no ser” (May, 1977, Pág. 73). 
¿Cómo es la vivencia de ansiedad en un miembro de la 
comunidad LGBTIQ+ desde la perspectiva existencial?

Es importante mencionar que la agresión verbal, física y 
psicológica constante que padecen muchas lesbianas, 
gays, transexuales y bisexuales (LGTB) del país 
desencadenan muchos cuadros de depresión y ansiedad 
que pueden llevarlos incluso al intento del suicidio. 
(Empresa Peruana de Servicios Editoriales S. A. EDITORA 
PERÚ, s. f.). 

Desde la despenalización de la homosexualidad en 
1981, los derechos de las personas LGBT en Colombia 
han avanzado, convirtiéndolo en uno de los países más 
progresistas de América Latina en lo que respecta a los 
derechos LGBT. (Choi, Divsalar, et.al, 2019).

Para los profesionales es fundamental que los miembros 
de la comunidad LGBT desarrollen habilidades y valores 
que les permitan seguir desarrollándose en una sociedad 
que no les es favorable. Manuel Murcia López (s.f.) 
también destaca el aumento de solicitudes de padres de 
jóvenes gais o lesbianas que no saben cómo afrontar el 
“próximamente” de sus hijos.

Los padres están encontrando formas de llevarse mejor 
con ellos, dijo, y están aprendiendo sobre los problemas 
que les están causando tanto dolor y desesperación.

Teniendo presente que todos somos iguales como 
personas, pero también, diversos en formas de ser, 
teniendo libertad de expresión individual, la cual debe 
ser respetada, al hablar de este tema, les hace ser 
consciente a que la salud mental prima por las demás 
cosas definiendo esta según la OMS (2022) como “un 
estado de bienestar en el cual cada individuo desarrolla 
su potencial, puede afrontar las tensiones de la vida, 
puede trabajar de forma productiva y fructífera, y puede 
aportar algo a su comunidad”, es decir consiste en un 
equilibrio entre una persona y su entorno tanto social 
como cultural que influye de manera directa tanto en 
relaciones sociales como cognitivamente resaltando así 
también el no caer en homofobias sabiendo que esta 
“aparece como una reacción frente a la homosexualidad, 
normalmente manifestada a través de expresiones de 
violencia real o simbólica, análoga a otras formas de 
exclusión”. (Espejo, 2012).

Se espera que con este trabajo se muestre como estas 
personas viven su ansiedad y como esta afecta su salud 
mental; teniendo presente que todos somos iguales 
como personas, pero también, diversos en formas de ser, 
teniendo libertad de expresión individual, la cual debe ser 
respetada, al hablar de esta temática.
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COMPRENSIÓN DE LA VIVENCIA DE ANSIEDAD 
EN UNA JOVEN ANTE SU RELACIÓN AFECTIVA - 

AMOROSA DESDE EL ENFOQUE EXISTENCIAL

RESUMEN
El presente trabajo de investigación tiene como objetivo general comprender la vivencia de ansiedad de una joven 
ante su relación afectiva-amorosa desde el enfoque existencial. y a partir de esto se han establecido unos objetivos 
específicos enfocados a tres cuestiones básicas: 1.cómo es la vivencia de ansiedad, 2.cuál es el sentido inmerso en 
ella y 3.cómo es enfrentada dicha vivencia. Este proyecto será desarrollado desde un enfoque de tipo cualitativo 
acompañado de un estudio de caso de tipo único dado a que la población es una joven de género femenino con 
22 años de edad, además se utiliza la técnica de entrevista abierta para la obtención de información mediante el 
diálogo, mantenido el consentimiento del individuo en un encuentro formal y planeado con anticipación. Al finalizar 
esta investigación se espera haber obtenido resultados que evidencien la comprensión de la vivencia de ansiedad de 
la relación afectivo-amorosa del sujeto, haber identificado el significado implícito en dicha vivencia, y, haber analizado 
coherentemente su relación con dicha problemática. Todo esto a partir del conocimiento se dará sobre las causas 
que originan este apego o dependencia emocional en la paciente. Y, que como consecuencia causa la variable de 
ansiedad en la joven.

Luz Andrea Martínez De León, Isabella Mccoy Herrera

PALABRAS CLAVE
Apego emocional, dependencia emocional, ansiedad, amor, relaciones interpersonales, relaciones afectivo-amorosas, 
vínculos.
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CONTRIBUCIONES O CONCLUSIONES

INTRODUCCIÓN

Al final, se espera obtener resultados que den una explicación a los cuestionamientos anteriormente mencionados; 
¿cómo es la vivencia? ¿Cómo se relaciona? y cuál es el significado implicado en la vivencia de nuestra variable de 
estudio (ansiedad). Al mismo tiempo se espera obtener una mejora en las relaciones de pareja en las formas de 
afrontamiento que usan los individuos ante una situación que genere ansiedad dentro de sus vínculos afectivos.

La presente investigación es un caso único de tipo cualitativo que pretende establecer una relación causal del individuo 
en su contexto. En este caso las relaciones interpersonales comprenden una serie de componentes que funden las 
bases para la creación de vínculos tanto sanos como patológicos. Entre ellas existen algunas que causan afectaciones 
psicológicas y a nivel mental en los individuos, como lo es la ansiedad. Por esta razón, lo que se busca con este trabajo 
investigativo es comprender la vivencia de ansiedad de una joven ante su relación afectiva-amorosa desde el enfoque 
existencial y además, 1.definir cómo es la vivencia de ansiedad en la relación afectiva-amorosa, 2.identificar cual es el 
significado implicado en la vivencia de ansiedad, y por último, 3.analizar cómo se relaciona con la vivencia de ansiedad 
ante el apego emocional Los vínculos relacionales entre los individuos son diversos y han existido desde siempre, 
incluso algunos teóricos consideran que el ser humano es social por naturaleza. Sin embargo, en esta oportunidad 
se hablará sobre las relaciones afectivo-amorosas y la afectación a nivel de ansiedad que causa en el sujeto de 
estudio. Teniendo en cuenta la pregunta problema del caso: ¿Cómo es la vivencia de ansiedad de una joven ante su 
relación afectiva- amorosa desde el enfoque existencial? El amor se considera una de las más grandes virtudes del ser 
humano, las relaciones de pareja son un vínculo muy fuerte que demuestra el amor y cercanía que se tiene con otra 
persona. Pero, muchas veces estos relacionamientos se conservan sanos, pero, también pueden tornarse enfermizos, 
generando una serie de consecuencias psicológicas en las parejas. De acuerdo a esto, con este proyecto se busca 
contribuir al marco investigativo de las ciencias sociales y humanas con lineamiento a la salud mental desde un ámbito 
poco tratado como lo son las relaciones afectivas-amorosas. Y, a su vez, la aplicabilidad permitirá conocer e identificar 
los tipos de amor, de apego emocional y la estructura de un amor sano o patológico. Aparte, entender causas y 
consecuencias de esta problemática que afectan muchas veces la forma como se vivencian las relaciones de pareja.
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COMPRENSIÓN DE LA VIVENCIA DE ANSIEDAD 
EN UNA MADRE CABEZA DE HOGAR DESDE LA 

PERSPECTIVA HUMANISTA EXISTENCIAL

RESUMEN

PALABRAS CLAVE

El objetivo del presente estudio está dirigido a comprender la vivencia de ansiedad en una madre cabeza de hogar 
desde la perspectiva humanista existencial. Enmarcado en un tipo de investigación cualitativa; para la cual se trabajó 
con un único sujeto de estudio. Para la recopilación de información, se utilizó como técnica de recolección de datos las 
entrevistas semi-estructuradas, con preguntas diseñadas únicamente para el estudio. A través de toda la información 
adquirida, podremos plantear distintas estrategias que ayuden a realizar un mejor estudio de caso. desde nuestra 
parte profesional nos permitirá ejercer y manejar todos los conceptos teóricos que hemos ido adquiriendo a lo largo 
de nuestra profesión.

Ansiedad, Salud, Pandemia, Madre, Hogar y Vulnerabilidad.

Angelica Blanco Julio, Gisela Esmeral Saltaren, Laura Torres Bolívar
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ubicándolos en un mayor nivel de riesgo y afectación; 
grupos como el personal de la salud, las mujeres cabeza 
de hogar, y las personas desempleadas (Cifuentes 
Avellaneda, y otros, 2020).

DESARROLLO DE LOS TEMAS EN EL TEXTO

INTRODUCCIÓN

En el presente estudio se desarrollará como temática 
central la ansiedad, sin embargo, antes de profundizar en 
esta temática es importante diferenciar los términos de 
estrés, angustia y ansiedad, pues, en algunas ocasiones, 
estos términos son usados como sinónimos y, en otras, 
como vocablos de distinto significado.

Primeramente, el estrés es un sentimiento de tensión tanto 
físico como emocional, se da en el ser humano producto 
de una sobrecarga, desafío o demanda. A diferencia de 
la angustia que es entendida como un estado emocional 
intenso que se vincula a situaciones de desesperación, 
temor o amenaza a la perdida; la cual puede resultar 
paralizante, intranquila o inquietante para el individuo. 
La diferencia de estos conceptos en comparación con la 
ansiedad es que esta es un fenómeno normal que lleva al 
conocimiento del propio ser, que moviliza las operaciones 
defensivas del organismo, es base para el aprendizaje, 
estimula el desarrollo de la personalidad, motiva el logro 
de metas y contribuye a mantener un elevado nivel de 
trabajo y conducta.

Desde la perspectiva humanista existencial, la ansiedad 
es vista como una característica ontológica de cada 
individuo, es una repuesta natural que se da ante la 
amenaza de un valor centrado, estos son resultado de 
la estima del ser y del contenido subjetivo y variable que 
este le asigna, ya que el sujeto está constantemente 
dotando su vida de símbolos y significados que le dan un 
sentido a su existencia.

La ansiedad puede ser enfrentada de dos maneras, de 
forma constructiva o de forma destructiva la dirección 
que tome la experiencia de ansiedad dependerá esencial 
y directamente de la forma como el ser la vivencie, valore, 
enfrente e integre a la totalidad de su experiencia (De 
castro & García, 2011).

La confrontación con los supuestos básicos de la 
existencia, (la muerte, la libertad, la responsabilidad y 
el aislamiento) evocan en el ser humano una profunda 
ansiedad (Yalom, 2002), puesto que estos presuponen 
preocupaciones supremas que son inherentes al ser 
humano (Yalom, 2000).

Cabe aclarar que la situación laboral de la persona es 
un plus para desarrollar ansiedad, teniendo en cuenta 
que se entiende por empleo, a toda actividad productiva 
realizada por una persona en edad de trabajar, cuya 
finalidad principal es generar ingresos a cambio de 
una retribución monetaria o en especie. Por otro lado, 
se entiende por desempleo la situación del grupo de 
personas en edad de trabajar que en la actualidad no 
tienen empleo aun cuando se encuentran disponibles 
para trabajar (no tienen limitaciones físicas o mentales 
para ello) y han buscado trabajo durante un periodo 
determinado.

En la actualidad se ha presentado un incremento en la 
vivencia de ansiedad en Colombia, existen diversas 
situaciones a las que se le puede atribuir esta constante, 
podríamos mencionar, la falta de oportunidades laborales 
y la pandemia por el COVID 19, que sin duda alguna es una 
de las situaciones que más ansiedad, estrés y temor ha 
generado en nuestro país. En base a esto hemos querido 
tomar como objeto de estudio la vivencia de ansiedad 
de una madre cabeza de hogar desde la perspectiva 
humanista existencial y comprender como estos 
acontecimientos que se han venido desencadenando 
en nuestro país han afectado emocionalmente a esta 
población.

Es importante mencionar que la ansiedad constituye 
un importante problema de salud, dadas las altas tasas 
de prevalencia tanto en población normal como en 
población clínica (Agudelo, Casadiego & Sánchez, 2009). 
En cuanto al estrés y ansiedad respecto a la pandemia de 
COVID-19 y teniendo en cuenta los datos expuestos por 
Profamilia sobre como el COVID-19 ha afectado la salud 
mental; este señala que 3 de cada 4 individuos muestran 
síntomas como nerviosismo, ansiedad, estrés, cansancio 
e inquietud. Así mismo señala que ciertos grupos son 
más vulnerables dada su situación y contexto particular; 
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CONTRIBUCIONES
Se espera realizar tres entrevistas semi-estructuradas en donde a través de ellas se identifique como es la vivencia de 
ansiedad del sujeto, el sentido de la experiencia de ansiedad y las formas de enfrentarla. Actualmente se le hizo una 
entrevista al sujeto y se le realizo su debido análisis a través de la matriz, en donde se especifica de manera categórica 
los aspectos antes mencionados.

Con esto, se conocerá como afecto el COVID -19, a ciertas poblaciones, en donde se destaca a la madre cabeza de 
hogar. siendo una de las poblaciones más afectadas por la ansiedad dentro de este contexto. además, se busca. 
conocer los factores detonantes que llevaron al sujeto a que se le desatara la ansiedad, que posibles estrategias 
estaría implementando para manejarla dentro de su entorno y como se ha sentido con relación a la situación que vive 
día a día.

Américo, J. Trastornos De Ansiedad Guía Práctica Para Diagnostico Y Tratamiento. DADIS (2012). Perfil Epidemiológico de Cartagena 2012, 
Alcaldía Mayor de Cartagena Fromm, E. (2002). La Revolución De La Esperanza Editorial Fondo De Cultura Mexica (Reimpresión).
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COMUNICACIÓN PARA EL CAMBIO Y 
DESARROLLO SOCIAL ORIENTADA A LA 

REVITALIZACIÓN DE LA LENGUA MUISCA DE 
LA COMUNIDAD INDÍGENA DE SUBA

Geraldine Cardenas Proaños, Diana Carolina Arevalo

RESUMEN

PALABRAS CLAVE

Esta investigación tiene como objetivo abordar la problemática del desconocimiento a la cultura muisca y, por ende, 
la revitalización de su lengua, lo que queda como mecanismo comunicativo del cabildo tradicional. Se utilizan algunos 
fragmentos que, para la construcción de este proyecto, son de carácter elemental. Uno de ellos es la metodología 
con un enfoque cualitativo haciendo alusión al teórico Esterberg; pues se desconoce el rumbo o resultado de esta 
indagación. Por otra parte, en cuanto al diseño metodológico, en el proceso se decidió abordar la herramienta de 
investigación, acción y participación, apta para las práctica de comunicación para el cambio y desarrollo social y la 
educomunicación, las cuales pretenden ocasionar un aporte y cambio entre la cultura occidental y muisca.

Comunicación, cambio y desarrollo social, lengua, Muisca, educomunicación.
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INTRODUCCIÓN

DESARROLLO DE LOS TEMAS EN EL TEXTO

CONCLUSIÓN

A lo largo y ancho del territorio nacional es posible 
encontrarse con diversos pueblos indígenas, sus 
conocimientos y formas de vida son de gran variedad, 
por lo que es preciso asegurar que la riqueza cultural 
que posee Colombia es basta. Aunque se poseen cifras 
de la cantidad de indígenas que habitan el territorio, “la 
diversidad de cifras sobre la población indígena cambia 
sustancialmente de una institución gubernamental a otra” 
(UNICEF, 2020). Es así que, muchos de estos pueblos 
poseen, como uno de sus rasgos más característicos, 
una lengua nativa. Aunque esta puede variar y generarse 
diferentes dialectos de una misma lengua, se han 
establecido un total de 69 idiomas diferentes en el 
territorio, siendo 65 de estas nativas.

Algo que es importante de resaltar, son los derechos 
de los pueblos indígenas, ya que estos nos remiten al 
concepto angular del derecho a la distintiva Se refiere a 
la posibilidad respetable y valorable para considerarse 
a sí mismos como diferentes, y a ser respetados como 
tales, bajo el principio de que unas diferencias culturales 
no son más valiosas que otras. Se establece así –a partir 
de la igualdad– un sistema de equivalencias donde el 
derecho a la diferencia es sinónimo del derecho de la 
particularidad. (UNICEF, 2020)

Es así que, gracias a este entendimiento, es posible 
comprender la red vital de estas personas, como 
sujetos que piensan y actúan de diferentes formas. Por 
ello, su entramado de vida social está ligado a distintos 
aspectos que confluyen en su cotidianidad y les permite 
desenvolverse como comunidad indígena. En un tejido 
constante entre prácticas y lengua, permite develar la 
vida de esta persona. Es por ello que, se puede escuchar 
frecuentemente la frase “caminar y conversar”, dicha por 
el célebre antropólogo Carlos Benavides. ¿Lo anterior qué 
objetivo tiene? Pues simplemente se pretende entender 
la importancia de la

Actualmente en gestión.

En gestión.
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CONDUCTA OCUPACIONAL Y PATRONES 
BIOMECÁNICOS EN TRABAJADORES DEL 

SECTOR AGRÍCOLA

RESUMEN
La presente investigación tiene como fin determinar que conducta ocupacional y patrones biomecánicos están presentes 
en las actividades ocupacionales de los trabajadores agrícolas en el desempeño de las funciones laborales, para 
identificar e intervenir las necesidades ocupacionales en relación a las actividades agrícolas, así mismo es importante 
considerar las funciones que realiza el terapeuta ocupacional está en orientar el propósito que tiene la ocupación 
humana en las tareas que son realizadas en el ejercicio de la práctica diaria, lo cual estaría dando paso a lo que sería 
la estructuración de una conducta ocupacional recurrente que a su vez esta requiere de interactuar con el ambiente y 
sus componentes por otra parte se infiere que el terapia ocupacional por medio de su quehacer profesional promueve 
conductas ocupacionales que repercuten en experiencias significativas que beneficien la realización satisfactoria de 
una tarea, a su vez la conducta ocupacional es considerada como el estilo propio y único de la persona para realizar 
una tarea, que es adquirida mediante la práctica durante el desempeño ocupacional.

Doralba pinto Jaimes, Astrid Carolina Arango Pino, Francjul Ricardo Duque Carreño
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INTRODUCCIÓN

DESARROLLO DE LOS TEMAS EN EL TEXTO: 

CONTRIBUCIONES Y CONCLUSIONES

De acuerdo a lo dicho por el autor (Kielhofner 1995), “la conducta ocupacional se relaciona con las actividades que 
el ser humano realiza partiendo desde su actuar con el ambiente; y que es intrínseca al ser humano.” Por lo anterior 
podemos deducir que el Terapeuta Ocupacional promueve conductas ocupacionales que repercutan en experiencias 
significativas que beneficien la realización satisfactoria de una tarea, generando en la persona el sentimiento de 
gratificación y retribución por el esfuerzo y logros alcanzados y contribuyendo de esta manera al desarrollo personal.

Según lo afirmado por (Gary Kielhofner 2002), “estos elementos se encuentran intrínsecos en la persona causando 
una conducta a voluntad del mismo sujeto para el logro de las competencias ocupacionales”, de acuerdo a la 
afirmación anterior, se puede diferir que los elementos que participan en las elecciones que hace el individuo define 
el comportamiento ocupacional en la persona generando lo que sería una conducta a voluntad del mismo sujeto para 
el logro de las competencias ocupacionales.

Por lo tanto, es importante conocer la conducta ocupacional en relación a las características de las tareas desarrolladas 
en el sector agrícola, donde el riesgo biomecánico está presente en las actividades rurales, pues está directamente 
relacionado con los factores de interacción entre el hombre, el medio ambiente y las condiciones de trabajo y 
productividad, que se ven reflejadas en los movimientos de los diferentes segmentos corporales, la manipulación 
de herramientas y equipos y la demanda de fuerza y esfuerzo físico, que se requiere para el desarrollo de las tareas 
agrícolas, (Gutiérrez, 2011).

Por otra parte, se encuentra el riesgo biomecánico que según Gutiérrez (2011) hace referencia a unos “aspectos 
organizacionales, que permiten la relación entre el hombre y su medio ambiente, así como las condiciones de trabajo 
y la productividad que repercuten en, carga física, estática y posturas, partiendo del enunciado anterior, es de suponer 
que en el desarrollo de cada tarea existe un nivel de riesgo que lo estaría ocasionando los diferentes patrones 
biomecánicos en relación al aprendizaje motor de cada individuo.
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DESCANSO Y SUEÑO EN LOS PROCESOS MENTALES 
SUPERIORES DE LOS ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS 

DE MEDICINA DE LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA

Brigith Dayana Herrera Zambrano

RESUMEN
Para la elaboración de este proyecto de investigación, en primera instancia se tuvo que investigar la relevancia de 
las variables dependientes, independientes y la población que se relacionan y que no tuvieran posible respuesta 
para empezar a buscar la información que se requiere, posterior a ello, se busca información por medio de artículos 
científicos ,repositorios, libros, tesis que obtengan información relacionada al tema ; por lo tanto el eje de investigación 
se realizará en conjunto con los estudiantes del programa de medicina de la universidad de pamplona, implementando 
una caracterización y determinación de la problemática como las alteraciones del descanso y sueño y su influencia en 
los procesos mentales superiores.

Por lo anterior mencionado se busca realizar un plan de acción en beneficio de la necesidad que proveen los 
estudiantes del programa de medicina, generando en ellos desde el área de Terapia Ocupacional un equilibrio desde 
la ocupaciones diarias, influyéndoles que todas las ocupaciones que realizamos tienen un significado en nuestro diario 
vivir , así mismo demostrándoles que la ocupación descanso y sueño interfiere en aquellos procesos de cognición que 
se requieren para desenvolvernos en el ambiente y contexto al cual debemos estar. Así mismo se diseñará un producto 
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PALABRAS CLAVE
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final el cual será avalado por la dirección y los docentes 
supervisores del programa de Terapia Ocupacional a fin 
de dar respuesta a las necesidades evidenciadas en la 
población. Por último, este proyecto de investigación 
influirá en la población universitaria del área de la salud 
a fin de generar estrategias incentivando en ellos el 
mantenimiento del equilibrio ocupacional en beneficio 
del eje principal y es el desempeño ocupacional de los 
estudiantes universitarios.

Dentro del Marco de trabajo de Terapia Ocupacional 
define el área de ocupación descanso y sueño como 
actividades relacionadas con la obtención reparadora 
para apoyar la participación activa y saludable en otras 
ocupaciones. (AOTA 2020) (Ocupacional, Marco de 
Trabajo de Terapia Ocupacional, 2020). Pensar, recordar, 
razonar y comprender el mundo que nos rodea es 
fundamental para llevar a cabo las actividades dela vida 
diaria (Unsworth, 1999). La cognición consiste en procesos 

interrelacionados que incluyen las capacidades de 
percibir, organizar asimilar y manipular información para 
que el individuo pueda procesarla, aprender y generalizar 
(Abreu y Taglia 1987). A nivel cognoscitivo los procesos 
de aprendizaje y funciones ejecutivas se consolidan y se 
decantan emocionalmente después de tener una noche 
de sueño (Acosta, 2019).

El siguiente proyecto tendrá la contribución y aporte de 
la terapia ocupacional a los estudiantes del programa 
de medicina de la universidad de pamplona, debido a 
que se realizara en primera instancia la revisión teórica 
referente a los temas de influencia del área descanso/ 
sueño y procesos mentales superiores, con un diseño 
de investigación de tipo cuantitativo evaluados por los 
instrumentos índice de calidad del sueño de Pittsburgh. 
Para llevar a cabo esta investigación se utilizara un 
tipo de bagaje descriptivo que permitan la facilitación 
del conocimiento acerca de la ocupación del área 
descanso y sueño y la afectación en los procesos 
mentales superiores de los estudiantes a causa de 
factores externos que se presentan en sus diferentes 
ocupaciones, influyendo indirectamente en sus funciones 
ejecutivas específicamente en el desempeño académico.

Formulación del problema:

¿Cómo influye el área de descanso y sueño en los 
procesos mentales superiores de los estudiantes del 
programa de medicina de la universidad de pamplona?

OBJETIVO GENERAL

Determinar la influencia del área ocupacional descanso 
y sueño en los procesos mentales superiores de los 
estudiantes del programa de medicina.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS

•	 Caracterizar los datos sociodemográficos de los 
estudiantes universitarios de medicina, a través 
deuna encuesta.

•	 Evaluar los patrones de ejecución del área descanso 
y sueño determinando la calidad en losestudiantes 
de medicina.

•	 Analizar los datos obtenidos en la aplicación de 
instrumentos a través del programa estadístico SPSS.

•	 Identificar la relación de las variables, mediante el 
índice de calidad del sueño conociendo la influencia 
en los procesos mentales superiores en los 
estudiantes de medicina.INTRODUCCIÓN

DESARROLLO DE LOS TEMAS EN EL TEXTO: 

La Ocupación Descanso y sueño, debido a que refiere que 
son aquellas actividades relacionadas con la obtención 
de descanso y sueño como reparador para apoyar la 
participación activa y saludable en otras ocupaciones; así 
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Son aquellas habilidades cognitivas que se requieren para el funcionamiento asertivo en los procesos académicos 
por lo tanto, son deliberados, puesto que la persona las controla y su uso se basa en el pensamiento y la elección; es 
decir,se usan a propósito. La conducta puede dirigirse o restringirse a aspectos específicos del medio ambiente,tales 
como las ideas, las percepciones y las imágenes, pasando por alto otros estímulos del contexto.

Ser universitario es mucho más que una “actividad profesional”. Se trata de una vocación, es decir, el llamado de la 
voz de la crítica, de la duda y del pensamiento audaz en la búsqueda incesante de la explicación, la interpretación y 
la comprensión.

Funciones: Saber trabajar en equipos colaborativos, ser capaz de auto-dirigirse, auto-evaluarse y auto- monitorearse, 
tener habilidades de auto-aprendizaje que le permitan aprender para toda la vida, Saber resolver problemas, ser 
empático, flexible, creativo y responsable.

ESTUDIANTE UNIVERSITARIO

PROCESOS MENTALES SUPERIORES

mismo refiere que el descanso es toda la necesidad de relajarse y participar en acciones tranquilas y sin esfuerzo 
que interrumpan la actividad física y mental. (Nurit & Michal, 2003, p. 227); además menciona que este reduce la 
participación en actividades físicas, mentales o sociales impuestas, lo que resulta en un estado relajado; participar en 
la relajación u otros esfuerzos que restauran la energía y la calma y renuevan el interés en la participación.
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DESIGUALDAD EN EL PROCESO PENAL: LAS 
CONSECUENCIAS DE LA JUSTICIA MEDIÁTICA EN LA 

CELERIDAD PROCESAL

Samuel David Ruiz Vargas, Giannina Vanessa Sierra Calabria, Kelly Viviana Aristizábal Gómez

PALABRAS CLAVE
Proceso penal, Igualdad, Celeridad Procesal, Justicia Mediática.

RESUMEN
La presente investigación pretende esclarecer la influencia de la justicia mediática en la celeridad procesal y la posible 
afectación que esta pueda generar al principio de igualdad en el proceso penal, establecido en la carta magna del Estado 
Colombiano, habida cuenta de que dicha justicia mediática ha venido en crecimiento en las últimas décadas gracias 
al desarrollo de las redes sociales, incrementado así el derecho a la libertad de expresión, derecho que tratándose de 
noticias judiciales pueden entrar en conflicto con otros derechos fundamentales que protege el ordenamiento jurídico. 
De manera que, en suma, lo que se busca determinar es cómo se refleja la desigualdad en el sistema penal a partir de 
esa relación de impacto de la justicia mediática.
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El crecimiento exponencial de las redes sociales las ha 
caracterizado como medio de información masivo en el 
que se producen interacciones que cobran relevancia 
cuando se crean expectativas sociales mediáticas 
respecto a las decisiones que se deberían tomar en la 
Rama Judicial, poniendo en entredicho el ejercicio de la 
labor de los jueces, así como también el comportamiento, 
la ética y la moral del investigado y de todas aquellas 
partes que intervienen dentro de la controversia, de 
manera que el desarrollo de un proceso penal se ve 
condicionado por elementos indeterminados como la 
justicia mediática.

Teniendo presente lo anterior, la pregunta problema que 
se responderá en esta investigación es:

¿De qué manera se afecta el derecho a la igualdad con la 
incidencia de la justicia mediática en la celeridad dentro 
del proceso penal? Para responder dicha pregunta, se 
planteó un objetivo general que consiste en analizar 
de qué manera se afecta el derecho a la igualdad con 
la incidencia de la justicia mediática en la celeridad del 
Proceso Penal, y 2 objetivos específicos, los cuales 
son: 1- Determinar el alcance jurídico de los conceptos 
de: Celeridad Procesal, Economía Procesal, Igualdad y 
justicia Mediática. 2- Establecer el impacto de la justicia 
mediática en la celeridad procesal y su incidencia en la 
afectación al derecho a la igualdad dentro del proceso.

Como conclusiones parciales de esta investigación 
encontramos que el derecho a la igualdad en el proceso 
penal resulta afectado cuando se le imprime mayor 
celeridad a determinados procesos a partir de factores 
externos, como lo es presión mediática de los medios 
de comunicación, de manera que las partes procesales 
empiezan a actuar con mayor observancia, deber y 
cuidado. Sin embargo, a raíz de esto, otros procesos 
se ven afectados en cuanto a la diligencia que se debe 
tener en las etapas procesales, puesto que el foco de 
atención de la sociedad se encuentra en aquellos que 
son mediáticos, mientras que aquellos que no tienen esta 
característica están al límite de los tiempos procesales.

Los resultados de nuestra investigación se derivan del 
desarrollo de cada uno de los objetivos específicos.

En ese orden de ideas, en cuanto al primer resultado 
encontramos que: la celeridad procesal es el medio del 
cual debe hacer uso la rama judicial para llevar a cabo 
con mayor agilidad el proceso, permitiendo así eliminar 
cualquier tipo de dilaciones que ocasionen el retardo 
del mismo. Por otro lado, la igualdad en el proceso se 
debe predicar desde la participación en igualdad de 
condiciones y de oportunidades ante la ley, hasta en el 
equilibrio que debe existir respecto a las actuaciones y 
los presupuestos propios del proceso penal.

La economía procesal, por su parte, obedece a la 
necesidad de conseguir el mayor resultado con el 
mínimo de actividad de la administración de justicia. 
Finalmente, la justicia Mediática implica la incidencia de 
los medios tecnológicos en la perturbación dentro de 
los ámbitos públicos y privados, tendientes a fomentar la 
deslegitimación de las estructuras judiciales existentes, 
y de la criminalización al margen del código penal de las 
partes de un proceso sin tener en cuenta ningún derecho 
o garantía procesal.

Respecto al segundo avance, se puede afirmar que, frente 
a la celeridad procesal, el sistema judicial en Colombia 
se ha mostrado como un sistema tardío, ineficiente y 
saturado, que no cumple con los términos razonables de 
un proceso, de manera que la insatisfacción social frente 
a esos hechos, ha contribuido en la consolidación de una 
presión mediática que afecta el proceso penal. 

Ese cubrimiento noticioso genera justicia mediática y se 
manifiesta en casos como el de Yuliana Samboni o el de 
Jhonier Leal, en donde se presenta una reducción en los 
tiempos de duración del proceso, respecto al promedio 
de duración de los mismos en Colombia, que corresponde 
a 5 años en el proceso escrito y 2 años en el proceso oral.

Así pues, es posible afirmar que aspectos como la justicia 
mediática en los medios de comunicación puede llegar 
a determinar la forma en que se ejecutan las etapas de 
un proceso, priorizando unos casos frente a otros, lo 
cual pone en evidencia la desigualdad en los procesos 
penales en Colombia.

INTRODUCCIÓN

CONTRIBUCIONES O CONCLUSIONES:

DESARROLLO DE LOS TEMAS EN EL TEXTO: 
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DISEÑO DE UN SISTEMA DE CLIMATIZACIÓN DE 
LAS ZONAS DE TRABAJO PARA LA EMPRESA 

DOMEQ SAS

RESUMEN

PALABRAS CLAVE

La realización de este proyecto parte de dos problemas encontrados en una empresa de la ciudad de Cali llamada 
Domeq SAS dedicada a la producción de prendas quirúrgicas, gorros quirúrgicos y tapabocas, los problemas 
encontrados dentro de esta empresa están centrados en el área de producción, estos problemas son el estrés térmico 
del lugar y la poca ventilación que hay dentro de este, durante el desarrollo del planteamiento del problema se tomaron 
las respectivas mediciones de estrés térmico en el lugar para un análisis más detallado para posteriormente por medio 
de una lluvia de ideas, dar diferentes soluciones a los problemas encontrados, donde se seleccionaron la elevación 
del techo para mayor caudal del aire y la una nueva distribución dentro del área de producción haciendo que haya 
más ventilación y con esto lograr que en el área de producción de la empresa Domeq SAS sea un lugar más fresco y 
ventilado para los trabajadores.

Estrés térmico, Ventilación.

María Idaly Artunduaga Rojas, Sebastian Ospina Medina, Juan Sebastian Henao Rengifo
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en el área de tapabocas, después de identificadas 
las problemáticas mencionadas se fijan como los ejes 
centrales para el desarrollo del trabajo que se encuentra 
en las siguientes páginas.

DESARROLLO DE LOS TEMAS EN EL TEXTO

INTRODUCCIÓN

CONTRIBUCIONES O CONCLUSIONES:

Diseño de controles de ingeniería para peligros 
específicos de Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo 
identificados en el proceso.

Se uso un monitor de estrés térmico Questem 36 kit, y 
dos sensores adicionales WBGT en tres puntos críticos, 
a la altura de los pies, el tronco y a la altura de la cabeza, 
para hacer un diagnóstico del estado actual del área de 
fabricación del tapabocas y lograr hacer un mantenimiento 
preventivo.

Esta herramienta se tomó en préstamo del laboratorio 
de salud ocupacional de la universidad Autónoma de 
Occidente. Además, se empleó el uso de normas para 
el diseño de controles de ingeniería para peligros 
específicos de los Sistemas de Gestión de la Seguridad 
y Salud en el Trabajo (NTC/ISO 45001:2018), según el 
Decreto 1072:2015 que Establece el Sistema de Gestión 
de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), en la 
Resolución 0312:2019 que establece los estándares 
mínimos del SG-SST. Para el diseño del método apropiado 
será va a diagramar procesos (Flujogramas con ISO 
5807:1985), por medio del software Pcon planner.

Diseño de Sistemas de Trabajo

El objetivo del diseño de Sistemas de Trabajo de acuerdo 
con los requisitos de Factores Humanos y Ergonomía es 
diseñar condiciones de trabajo para los empleados que 
den como resultado una carga de trabajo óptima para 
ellos, garantizar su seguridad, su salud y su bienestar y a 
la vez, optimizar el rendimiento general del sistema.

Todo diseño de solución en ingeniería incorpora de 
alguna manera el uso de normas o estándares, y en este 
caso, la descripción de los procesos emplea herramientas 
de diagramación como los de flujo y operaciones (ASME 
- ANSI Y15.3M:1979), normas básicas de ergonomía (ISO 
11228-1 al 3:2003, ISO 6385:2016, ISO 7250-3:2015) 
y normas de seguridad (OSHA – ISO) según el caso. 
Todas las normas o estándares empleados deberán 
mencionarse en el informe final.

Actualmente todas las compañías se ven sumergidas 
en mercados altamente competitivos para garantizar su 
permanencia en el mercado se debe lograr la sinergia 
entre todos los procesos tanto operativos como 
productivos al interior de la organización para esto se 
necesitan el adecuado diagnóstico de los mismos para 
comprender cuales son las fortalezas y oportunidad de 
mejora, esto se logra con diferentes herramientas de 
ingeniería que permiten el adecuado diagnóstico de los 
procesos.

En este proyecto se podrá encontrar el diagnóstico del 
proceso de producción de tapabocas de la empresa 
Domeq, realizado por ingenieros de la Universidad 
Autónoma de Occidente usando diferentes herramientas 
de ingeniería con el objetivo de conocer el sistema del 
proceso y todas sus partes e identificar los puntos de 
apalancamiento para ser mejorados. Para la realización 
de este proyecto se tuvieron en cuenta bases de datos 
de trabajos de grado y artículos científicos, así como el 
acompañamiento permanente de docentes.

En este diagnóstico se logran identificar dos problemáticas 
importantes en el proceso de producción de tapabocas 
la primera el estrés térmico al que están sometido los 
trabajadores, segundo la mala gestión de la ergonomía 

Si existe estrés térmico en el área de fabricación de 
tapabocas de la empresa Domeq SAS, ya que si la 
temperatura de globo es superior a 35°C se debe de 
intervenir para disminuir este riesgo y disminuir la carga 
de calor de los operarios, como subir el techo en tres 
niveles para aumentar el caudal de aire y así aumentar la 
velocidad de aire en el área de fabricación.
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EMPODERAMIENTO EN REDES: UNA EXPERIENCIA 
EDUCATIVA

Andrea Marcela Mahecha M, Juan Manuel Montoya M

PALABRAS CLAVE
Redes sociales, empoderamiento, pedagogías digitales, salud mental, análisis del discurso

RESUMEN
Desde que el internet se tomó nuestros contextos más personales, ha alcanzado una importancia desmesurada en 
la cotidianidad de las personas debido a la incidencia que tiene en el mundo real; parte de esta cotidianidad es 
atravesada por las redes sociales, que son espacios de interacción común entre personas de diferentes partes del 
mundo. La experiencia que se expone hace parte de un proyecto inscrito en las pedagogías digitales que busca el 
empoderamiento de estudiantes del Colegio Paulo Freire en su estancia en las redes sociales analizando discursos 
que surgen allí desde una práctica crítica y consciente de los diferentes fenómenos, problemáticas y oportunidades 
de acción que las envuelven. Se reconocen las redes sociales como lugares que permiten el empoderamiento de los 
jóvenes y el fomento de la participación para la visibilización de las violencias.
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La presente ponencia pretende compartir la experiencia 
que se ha desarrollado por medio de encuentros 
semanales virtuales durante el presente año. Esta es una 
experiencia pedagógica de encuentro entre el semillero 
Pedagogías Alternativas de la universidad Antonio 
Nariño (que viene funcionando desde el año 2017) y el 
semillero escolar Empoderamiento en Redes Sociales, 
compuesto por estudiantes de ciclo cinco (grados 10 y 11) 
del Colegio distrital Paulo Freire, institución educativa de 
carácter público cuyos orígenes se remontan al año del 
2006, fundándose para solventar la necesidad educativa 
en la localidad de Usme, Bogotá. Dicha institución se 
ha orientado al fortalecimiento de la educación media 
con la intención de promover y fomentar el acceso a la 
educación superior en la población egresada, es por ello 
que actualmente, cuenta con campos de conocimiento 
que permiten una formación técnica y tecnológica en 
los estudiantes, y por ende, una base académica para 
desarrollar los estudios posteriores a la escolarización. 
Desde la unión se proyectan perspectivas de paz en el 
marco de las pedagogías digitales.

En los primeros encuentros fue posible identificar 
una necesidad de las y los estudiantes por abordar 
una serie de intereses y reflexiones que tenían en sus 
agendas, pero que en el currículo escolar formal no eran 
abordadas. Fruto de este diálogo fue posible identificar 
preocupaciones alrededor de:

INTRODUCCIÓN

•	 Discursos gordofóbicos, clasistas, racistas, 
LGBTIfóbicos.

•	 Análisis del discurso en el contexto de las elecciones 
presidenciales (Gustavo Petro y Rodolfo Hernández).

•	 Entre otros…

Ulterior a identificar en la lista algunas preocupaciones de 
las y los estudiantes, encontramos que sus inquietudes 
estuvieron asociadas a fobias y discursos que, lejos 
de ampliar el debate nacional, estaban arraigados en 
expresiones de odio y deseo de desvirtuar a todo aquel 
pensara o existiera diferente.

En este sentido, fue esperanzador encontrarnos con un 
grupo de estudiantes de ciclo cinco que se alertan frente 
a expresiones que ven circular en redes sociales y que 
promueven el aniquilamiento de la diferencia.

Por tanto, al interior del semillero surgen reflexiones 
sobre la vertiginosa importancia que viene adquiriendo 
la tecnología últimamente en las diferentes esferas de la 
vida del ser humano y que es innegable la influencia de la 
misma en las diferentes instituciones sociales, como lo es 
la escuela. Aunque tales conocimientos son necesarios 
y funcionales para una gran cantidad de población en la 
actualidad, hay que señalar que, dentro de la población 
estudiantil escolarizada, es decir, los jóvenes, uno de los 
mayores intereses por el acceso de lo digital se orienta al 
uso de las redes sociales.

Estas representan un devenir diverso y plural que ha 
llevado al encuentro de diferentes miradas, y con ello, la 
diversificación de violencias que atraviesan lo real y lo 
digital.

El contenido que circula en las redes pone en la mesa 
la discusión sobre la necesidad/urgencia de habilitar 
espacios de una pedagogía digital que se encuentre al 
servicio de la construcción de paz, es decir, espacios 
comunitarios donde se pueda aprender y reflexionar con 
el otro/a constituyéndose en una oportunidad de pluralizar 
las formas de entender cómo se consume la información 
y las opiniones que circulan en las redes. Por tanto, como 
semillero de investigación nos encontramos frente al gran 
desafío de aportar al entendimiento de las redes sociales 
como un medio para la construcción de paz a través de la 
identificación de violencias y reconocimiento de nuestra 
responsabilidad como usuarios/as.

Bajo este contexto, emerge un esfuerzo para identificar la 
forma en la que los jóvenes realizan consumo de las redes 
sociales, el tipo de información a la que suelen acceder 
y los motivos que los llevan a accionar o abstenerse de 
acciones en las redes sociales, esto con la finalidad de 
promover en los mismos la conciencia sobre el manejo 
que le dan a sus propias redes sociales a partir del 
diálogo de conocimientos frente algunos diferentes ejes 
temáticos claves para el estudio en mención: fake news, 
algoritmo, emociones y análisis del discurso..

Allí se ha reflexionado sobre la participación en redes 
sociales, y cómo procurar una buena convivencia a través 
del análisis de los discursos que se reproducen en estas.

Los estudiantes responden positivamente a las dinámicas 
que se llevan a cabo en y desde las redes sociales 
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abordando temas de paz. Las violencias que se viven en redes son analizadas y categorizadas desde una mirada crítica, 
y las redes sociales permiten, desde el contenido de estas dar “lugar a nuevas formas de aprendizaje basadas en el 
intercambio de mensajes y contenido entre los usuarios; y sus formas de trabajo difieren de la didáctica tradicional” 
(Torres-Diaz et al., 2013, p. 1). Este distanciamiento a formas tradicionales de enseñanza, conducen a un interés genuino 
de los estudiantes, y con ello, una comprensión amplia de lo que se pretende con una convivencia en paz dentro de 
las redes sociales.

Las redes sociales son espacios que se deben explotar como oportunidad de reconciliación con nosotros y los 
demás. Para Aparicio et al. (2019) “Las redes sociales en entornos virtuales permiten abrir la comprensión humana 
al reconocimiento del otro como persona, con necesidades similares a los demás interlocutores” (p. 22). Lo anterior 
permite dilucidar lo crucial que pueden ser las redes sociales en la construcción de paz, porque la interacción con otros 
desde una lectura crítica nos ayuda a poner en tela de juicio las violencias en la actualidad. El uso de las redes como 
herramienta de paz, “conciliación, de concertación, de no descalificación, representa un reto inaplazable” (Aparicio, 
2019, p. 22).

En la práctica se hizo un ejercicio que consistía en compartir publicaciones de nuestras redes sociales con el propósito 
de reconocer las violencias a las que fueron expuestos los candidatos presidenciales (R. Hernández y G. Petro). El 
ejercicio generó un autorreconocimiento de los estudiantes como reproductores de prejuicios que afectan directa e 
indirectamente a grupos poblacionales vulnerables.

También la identificación de discursos gerontofóbicos y clasistas ayudó a desvirtuar preconcepciones acerca de la 
convivencia en redes sociales. Distinguimos una fuerte tendencia al ataque y falta de aproximaciones al debate desde 
la argumentación, es decir, una inclinación hacia arremeter contra las personas a partir del insulto y el desconocimiento.

Un análisis crítico del discurso en redes lleva a profundizar sobre las violencias que sufren grupos vulnerables en 
redes. Los discursos gordofóbicos, LGBTIfóbicos, clasistas, racistas etc. contribuyen a la reproducción de violencias 
dentro y fuera de las redes sociales; es por ello, que su análisis es indispensable en la construcción de paz. El discurso 
de odio está internalizado dentro de nuestra sociedad.

Desde el análisis del discurso se “estudia primariamente el modo en que el abuso del poder social, el dominio y la 
desigualdad son practicados, reproducidos, y ocasionalmente combatidos, por los textos y el habla en el contexto social 
y político” (Dijk, 1999). Dentro de las prácticas llevadas a cabo se analizaron discursos gordofóbicos internalizados. El 
ejercicio de introspección permitió hacer un análisis crítico a los discursos que se extienden en las redes sociales, y 
llegamos a comprender las formas en que se reproducen los discursos de odio, y una educación digital con perspectiva 
de paz puede ser un instrumento revitalizador y esencial en la lucha contra la violencia en redes sociales.

Visibilizar discursos violentos en redes aporta a su identificación y sienta las bases para llevar a discusión problemáticas 
de orden social. Esto hace de la educación digital una herramienta para el reconocimiento de la marginación a la 
que son expuestos algunos grupos sociales, lo digital da “visibilidad a grupos sociales marginales, sus problemas y 
conflictos (…) Es una realidad que gracias a la existencia de esos entornos como las redes sociales pueden dar voz a 
distintos actores y sujetos, abriendo espacio a sus propias voces” (Garay, 2017, p. 99).

El paso del discurso de odio de lo digital a lo real es muy corto, y a través de la visibilización de diversas problemáticas 
dentro de las redes sociales se hace al estudiante partícipe de dinámicas sociales que develan violencias, porque se 
combate al odio con conocimiento e inmersión ante lo problematizado.

Las redes sociales pueden ser vistas como una herramienta para la construcción de una sociedad de respeto. Es 
importante reconocerlas como una oportunidad de empoderar a los jóvenes frente a una sociedad que se acostumbra 
al cambio constante, y es nuestra la responsabilidad de tomar acción frente a las violencias que se han diversificado y 
reproducido por medio de las redes sociales.

Debe ser allí mismo donde se propongan espacios de reconciliación y construcción de paz. La experiencia de la alianza 
entre los dos semilleros de investigación ha hecho a las y los participantes ha permitido el intercambio de perspectivas 
donde se discute nuestra responsabilidad dentro de las redes sociales. Los planteamientos analizados han llevado a 
reflexiones pertinentes y sobre todo, a cuestionar lo preconcebido, porque la desnaturalización del discurso de odio 
es un proceso que conduce a una introspección profunda. Es desde este proceso que entendemos la necesidad de 
una convivencia pacífica en redes sociales.
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ESTUDIO DE MERCADO PARA LA CRÍA DE ESPECIES 
MENORES

Karen Lizeth Niampira González, Diego Esteban Martinez Reyes, Gabriela Moreno Sandoval

RESUMEN
El estudio de mercado para la cría de especies menores está dirigido a pequeños productores y campesinos de la 
región cundiboyacense, el proyecto es un insumo primordial en el estudio de factibilidad para incursionar en este 
mercado que si bien es competido, ofrece alternativas de sostenimiento y comercialización de excedentes para la 
generación de ingresos que permitan a los granjeros mayores alternativas de sostenimiento a las familias campesinas. 
También la rentabilidad de este mercado, consiste en que el campo al tener disponibilidad de distintos tipos de 
pastos, agua, otros cultivos alternativos, disponibilidad de abono orgánico y otros recursos, minimiza costos en la 
producción debido al alto costo de alimentos concentrados y abonos que dejan muy poco margen de ganancia a los 
emprendedores en estas líneas de mercado.

Otra gran oportunidad y beneficio del proyecto es que involucra a toda la estructura familiar, facilitando la equidad de 
género para permitir la participación de todo el núcleo familiar del campesinado y previene la emigración de jóvenes 
en busca de alternativas inciertas en las ciudades, puesto que hoy en día no se ha visto casi presencia del estado en el 
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campo o propuestas que auxilien y beneficien a los productores, lo cual provoca bajos sueldos y desempleo en estas 
zonas, lo cual disminuye las oportunidades de vida sostenibles para el campesino.

Importancia de sus hallazgos o punto de vista del autor La gran importancia de este proyecto radica en que el campo 
Colombiano ha sido ignorado desde tiempos inmemoriales y los proyectos gubernamentales son muy escasos o 
nulos para cubrir las necesidades del territorio nacional. El presente Proyecto PIC-ING-3675 busca proponer un 
estudio de mercado y factibilidad comercial que ofrezca alternativas de inversión en las diferentes zonas del territorio 
cundiboyacense con pocos recursos para generar alternativas de sostenimiento al campesinado y a los pequeños 
agricultores que puedan tener otro medio de subsistencia para las familias.

Estudio de mercado, diseño y desarrollo del instrumento de encuestas por el método Likert, análisis económico y 
financiero del proyecto, medios de financiación.

El presente es un proyecto en curso.

INTRODUCCIÓN

DESARROLLO DE LOS TEMAS EN EL TEXTO: 

CONCLUSIONES:
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FORTALECIMIENTO DE LAS ESTRATEGIAS 
DIDÁCTICAS QUE APOYAN LAS PRÁCTICAS 

PEDAGÓGICAS, A TRAVÉS DE LA CREACIÓN DE 
UNA HERRAMIENTA DE GAMIFICACIÓN APLICADA 
COMO MÉTODO DE APRENDIZAJE INNOVADOR EN 

AMBIENTES NO CONVENCIONALES

RESUMEN
El proyecto desarrolla una estrategia innovadora de gamificación aplicada como complemento de los procesos de 
enseñanza-aprendizaje, a través de diferentes métodos innovadores que permiten a los aprendices, instructores e 
investigadores fortalecer el razonamiento lógico, razonamiento deductivo, la memoria y conocimientos en diferentes 
áreas. 

Igualmente, una de las características principales es el fortalecimiento de la pedagogía ambientes no convencionales. 
Lo cual facilitara a los involucrados el desarrollo de diferentes habilidades, destrezas y competencias.

Claudia Patricia Ramírez Àvila, Freddy Urrea Urrea
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Para empezar, es importante resaltar que según la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos 
OCDE Colombia es el quinto país más grande de Latinoamérica y más del 15% de sus habitantes son menores de 15 
años. Igualmente, el conflicto interno colombiano ha generado significativo retraso en los aspectos de educación, 
equidad, formalización laboral y disminución de la pobreza. Lo anterior ha impedido el desarrollo social y económico 
del país. Igualmente, realizando una comparación con otros países miembros de la Organización para la Cooperación 
y el Desarrollo Económico (OCDE) (OCDE, Revisión de políticas nacionales de educación La educación en Colombia 
- Mineducación 2016), las propuestas y competencias pedagógicas diseñadas e implementadas en Colombia se 
encuentran fuertemente debilitadas, comparadas con las de otros países con las mismas características. Lo cual 
evidencia, una falta de diseño de métodos y herramientas que fortalezcan las habilidades y conocimientos de los 
diferentes aprendices que se encuentran en formación, que son los directamente afectados.

De igual manera, un informe realizado por la Universidad del Norte evidencia que la calidad en la educación en Colombia 
no es buena y no avanza. Esto debido a que el sistema educativo colombiano está orientado hacia la transmisión de 
información y a la adquisición de conocimientos técnicos por parte de los aprendices. Las dinámicas institucionales, 
las metas de calidad y los objetivos académicos se determinan con base a los resultados de las diferentes pruebas 
realizadas, dejando de lado la importancia de desarrollar procesos pedagógicos y educativos que fortalezcan en 
los aprendices el pensamiento crítico, la creatividad, la simbolización y la voluntad de saber (Chona, 1998; citado 
en Universidad del Norte, 2019). Es por esto, que se debe fortalecer el desarrollo de herramientas tecnológicas, 
innovadoras y de gamificación que permitan desarrollar habilidades y conocimiento en los aprendices.

De la misma forma, la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico-OCDE en su informe: Habilidades 
y Competencias del siglo XXI para los aprendices del nuevo milenio, determina que las competencias y habilidades 
que se requieren en el siglo XXI, involucran el desarrollo de las TIC y el acceso que tienen los jóvenes a estas, así 
como los retos de la educación para formar capital humano con las competencias requeridas por la sociedad del 
conocimiento (OCDE, 2010, p. 8,9), por lo cual es necesario incluir las TIC en los ambientes de formación tradicionales 
y no convencionales, igualmente, el apoyo tecnológico en las diferentes actividades que se realizan para fortalecer el 
proceso de aprendizaje, y así lograr que los aprendices se habitúen a las herramientas TIC y adquieran competencias, 
que les serán de gran utilidad a lo largo de su desarrollo social, académico, laboral y personal.

Por lo anterior, el proyecto se centra en desarrollar una herramienta innovadora de gamificación aplicada, como 
complemento de los procesos de enseñanza-aprendizaje de los programas de formación en la Tecnología en 
Comunicación Comercial, Tecnología en Gestión de Mercados y Técnico en Asesoría Comercial, a través de diferentes 
métodos innovadores que permiten a los aprendices, instructores e investigadores fortalecer la competencia técnica: 
Planear actividades de mercadeo que respondan a las necesidades y expectativas de los clientes y a los objetivos 
de la empresa, el razonamiento lógico, razonamiento deductivo y la memoria. Igualmente, una de las características 
principales es la generación de una práctica pedagógica a partir de la interacción de los grupos de interés en ambientes 
no convencionales.

Lo anterior da origen a la pregunta problema ¿Cómo implementar herramientas didácticas que permitan el fortalecimiento 
de las estrategias y prácticas pedagógicas con el uso de la gamificación aplicada como método de aprendizaje en 
ambientes no convencionales?

El proyecto presenta una metodología por fases. A continuación, se describen lo avanzado:

Fase 1

En la primera fase se realizó un análisis de bibliografía que permito dar origen a un artículo de revisión donde se 
abordan temas como gamificación, didácticas activas, aprendizaje basado en retos, pedagogía en ambientes no 
convencionales, ocio digital, lúdica y videojuego.

Con estudio realizado en el artículo de revisión, se evidencia la importancia de generar estrategias innovadoras que le 
permitan al aprendiz fortalecer su formación en habientes no convenciones, Generando una experiencia donde él se 
involucra como controlador de su proceso de formación de manera autónoma.

Fase 2

Luego del proceso anterior, el equipo de investigadores comienza la construcción de la herramienta de gamificación 
(video juego). La cual tienen como namig Mercadeo Island.
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HABILIDADES DE INNOVACIÓN GENERADAS EN LA 
PANDEMIA

RESUMEN
La pandemia COVID-19 desató problemas políticos y socioeconómicos, que llevaron a algunas empresas a la insolvencia, 
a despidos masivos, e incluso a la banca rota. La crisis forzó a las empresas a tomar decisiones apresuradas, a optimizar 
sus procesos y a crear nuevos productos y servicios o modificar los existentes. Todo esto bajo regulaciones cambiantes, 
presiones inflacionarias, volatilidad en los mercados, teletrabajo, escasez de materias primas y perturbaciones en 
las cadenas de suministro, despertando ciertas capacidades en los miembros de las empresas. Esta investigación 
explora las habilidades de innovación de líderes empresariales y empleados, desarrolladas durante situaciones de 
crisis, tales como el COVID-19. Así mismo, perfila y clasifica las competencias innovadoras más prevalentes según 
el impacto en sus organizaciones. Para esto, se desarrolla una investigación cualitativa, basada en estudio de caso 
múltiple con 22 empresas colombianas e información recolectada entre enero y julio de 2022 a través de entrevistas 
semiestructuradas; codificadas y analizadas en NVivo. Los resultados indican que la crisis generó, aceleró y fortaleció 
habilidades digitales, comunicativas, aquellas relacionadas con la resiliencia, la planeación y la proactividad; las 
cuales podrían perdurar después de la pandemia. A nivel investigativo, se contribuye a la literatura relacionada con 
“innovation management”, “innovation skills” e “innovation capabilities”, y a nivel práctico, se proveen pistas para los 
gerentes sobre los detonantes y los contextos donde emergen habilidades de innovación específicas.

Daniel Felipe Castro Castillo, Jose Orlando Montes, Nelson Gómez Cruz
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INTRODUCCIÓN
La pandemia de COVID-19, se ha convertido en uno 
de los eventos más disruptivos de la salud pública de 
los últimos años; este virus de efecto global provocó 
pérdidas masivas y pánico socioeconómico (Ceylan et 
al., 2020). Particularmente, la economía mundial vivió 
una recesión profunda que tomó por sorpresa tanto a 
grandes como a pequeñas empresas, retando a sus 
líderes y equipos a responder en tiempo récord a una 
inminente situación de crisis y desarrollando en ellos 
habilidades individuales y grupales, capacidades de 
innovación que son ahora el motor de supervivencia, 
crecimiento o innovación, capacidades dinámicas con 
resultados positivos para la empresa (Eisenhardt & 
Martin, 2000; Helfat & Peteraf, 2003; Winter, 2003). Por lo 
anterior, es objeto de la presente investigación explorar 
las habilidades de innovación de líderes empresariales y 
empleados durante la crisis generada por el COVID- 19 en 
Colombia, respondiendo a la pregunta: ¿Qué capacidades 
de innovación generó o impulsó la pandemia en líderes 
empresariales y empleados? Y cuáles son. También, es 
objeto de esta investigación entender las similitudes 
y diferencias entre las habilidades de innovación de 

RESULTADOS
Los resultados de las entrevistas nos permiten confirmar 
que la pandemia, reconocida como una situación de 
crisis global, fortaleció o generó a nivel interno diferentes 
capacidades de innovación que no se tenían anteriormente 
en las organizaciones, tanto de forma individual, en los 
empleados o sus líderes, como de forma colectiva, en los 
equipos de trabajo, áreas o dependencias.

A lo largo de las entrevistas identificamos competencias 
de innovación que tuvieron efectos diversos en la 
supervivencia de las organizaciones; competencias que 
varían según la forma en la que le permitieron crecer a 
las compañías. Dividimos en cuatro secciones los tipos 
de habilidades o competencias fortalecidas o generadas 
con el potencial de influenciar: 1) los rendimientos 
económicos de la organización 2) Las prácticas internas 
de la organización y formas de trabajo colectivo 3) El 
desarrollo del capital humano y sus libertades, y 4) Los 
avances o adaptaciones tecnológicas.

Habilidades de innovación que influencian los 
rendimientos económicos de la organización Esta 
sección hace referencia a todas aquellas habilidades 
que impactan de forma directa o indirecta a la mejora de 
las finanzas de las empresas durante la crisis, es decir, 
no simplemente las relacionadas con la diversificación 
de ingresos, pero también aquellas relacionadas con la 
mejora de la experiencia del usuario y su fidelización, 
pues la mejora de los rendimientos financieros está 
también ligada a las decisiones del consumidor.

Los entrevistados reportan que hay tres tipos de 
habilidades de innovación que impactaron con mayor 
magnitud a las áreas encargadas de potenciar las 
finanzas. Primero, la capacidad de diseñar soluciones y 
productos centrados en el cliente, en sus requerimientos, 

las empresas, clasificarlas y comparar los detonantes, 
contextos y sectores que les permitieron surgir y de qué 
forma impactaron en la supervivencia o crecimiento de 
las compañías.

Para abordar esta investigación se llevó a cabo un 
estudio de caso múltiple, se realizaron 22 entrevistas 
semiestructuradas a empresas colombianas, se 
transcribieron, codificaron y analizaron sus respuestas. 
Con fines de triangulación estas respuestas fueron 
comparadas con la información encontrada en fuentes 
digitales (página web y redes sociales de las firmas). 
Finalmente, los hallazgos se contrastaron con la literatura 
existente y relevante sobre el tema.

Esta investigación contribuye a la teoría relacionada con 
las habilidades dinámicas y de innovación (Teece et al., 
1997), específicamente habilidades adquiridas durante 
contextos de crisis (Zahra et al., 2006), pues pretendemos 
aportar un marco general de las capacidades que una 
empresa necesita para mantener su competitividad 
y responder, con decisiones estratégicas, de forma 
asertiva a la incertidumbre. Nuestro trabajo es importante 
al apoyar y ampliar la literatura existente relacionada 
con el rendimiento de las empresas por medio de las 
capacidades de sus equipos.
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necesidades o peticiones, es decir, aquellas que procuran 
entender al usuario. Este es el caso de la empresa Mixta   
donde “actualmente la estrategia de la compañía radica 
mucho en poder establecer esos dolores que el cliente 
actual de patinetas eléctricas tiene” (Gerente de Mixta). 
Otras empresas se enfocan en ejecutar prácticas de 
atención personalizada. Tal es el caso de la empresa 
Simio quienes aseguran tomarse un momento para hablar 
con sus clientes y mejorar su experiencia: “nos juntamos 
a conversar con los usuarios, uno le pregunta por medio 
de un WhatsApp para seguir conversando en un espacio 
de 20 minutos por videollamada de su requerimiento 
personal” (Gerente de Simio).

Segundo, la capacidad del dinamismo de diversificar las 
fuentes de ingreso del negocio, esto específicamente 
penetrando nuevos mercados, creando nuevos 
productos, mejorando los existentes o acelerando 
el testeo de prototipos. Manuel Cabrera Acción, por 
ejemplo, aprovechó su experiencia en la industria textil 
para vender productos relacionados a la contingencia y 
desarrollar una nueva línea de negocio, “lo primero fue 
que también hicimos tapabocas”. Por otro lado, hubo 
empresas a las que no les fue suficiente apalancarse 
de su experiencia o negocios previos, sino que tuvieron 
que cambiar las bases de sus productos y servicios con 
la llegada del confinamiento, por ejemplo una de los 
socios de Living, ratifica que tuvieron que “identificar 
rápidamente qué necesitan las personas, cómo lo 
necesitan y cómo nosotros podemos brindarles eso a 
través de, en este caso, digitalización.”, o empresas como 
Ruedas Brasileñas, quienes para diversificar sus ingresos, 
pasaron de ser reconocidos como solo un servicio 
de transporte de personas a también ser un servicio 
de logística y carga. Tercero, la iniciativa de ahorrar y 
negociar, no solamente con sus proveedores, como en el 
caso de Ammoxx, quienes comentan que “con nuestros 
proveedores y nuestros distribuidores reforzamos todo 
lo que tenía que ver con e-commerce, un apoyo con 
todo lo que tenía que ver con pauta publicitaria en redes 
sociales”, sino que, en muchos casos con sus propios 
equipos de trabajo o inversionistas, tal y como en el caso 
de GymHunt, quienes afirman que “al principio todo fue 
recursos propios. Hasta la primera vez que recibimos 
inversión, fue en diciembre del 2020, pero antes todo era 
recursos propios” o el caso de Quibo Mercados, quienes 
aseguran haber tenido un gran soporte económico de la 
mano de inversores, para afrontar la crisis “el año pasado 
hicimos una ronda de semilla de inversión por el 15% con 
USD$ 100.000. Este año con este mes estamos cerrando 
una ronda de inversión semilla por 2 millones de dólares”.

Finalmente, la capacidad de intraemprender, hace 
referencia a la capacidad de las empresas de crear 
programas que permitan a sus empleados diseñar nuevos 
negocios al interior de la organización, como en el caso de 
la empresa ANUEL, que cuenta con una convocatoria de 
inversión abierta para proyectos de áreas determinadas. 
El intra-emprendimiento también hace referencia a la 
disposición de los empleados a trabajar en sus propias 
ideas o proyectos, en palabras de Edwin Jirona de 
Meet es fundamental “más que tener empleados, tener 
socios” quienes participen con sus propios desarrollos, 
principalmente porque les fideliza como empleados y 
aparte porque puede generarle rentabilidades a futuro. 
Según David Guerrero, de Zorros, “hay mucha gente que 
no se ha ido porque está en la incubadora trabajando 
en su proyecto personal. Y porque los incentivos de la 

incubadora es que básicamente se le puede dar ‘equity’ 
si esto llega a ser una empresa emergente o comisiones 
sobre ventas vitalicias mientras que avanzamos en una 
negociación cuando ya esto se venda.”

DESARROLLO DE LOS TEMAS EN EL TEXTO:
La teoría existente previa a la crisis de la pandemia 
del COVID-19, recomendaba que las habilidades y 
competencias que tienen las empresas debían ser 
actualizadas para construir nuevas capacidades 
dinámicas que garantizaran una adaptación exitosa para 
el crecimiento (Zahra et al., 2006), nosotros encontramos 
alineación a esta información, pues la mayoría de 
nuestros entrevistados concuerdan en que, aunque 
ninguna organización estaba preparada para afrontar 
a plenitud una crisis como la emergencia COVID-19, 
algunos entrevistados aceptan una falta de preparación y 
capacitación contra situaciones de incertidumbre o rápida 
respuesta, incluso un vacío en la forma de comunicarse o 
trabajar dentro de sus equipos.

Fue sorprendente encontrar que los líderes de las 
organizaciones buscan cada vez más que su capital 
humano sea participe de los procesos de innovación, 
además que los líderes de las organizaciones pretenden 
brindarles más libertades (trabajo remoto, apoyo 
emocional, comunicación más clara) y oportunidades de 
crecimiento tanto económico, educativo, como profesional, 
por medio de la participación en intraemprendimientos y 
capacitaciones.

Los resultados expuestos son de interés académico 
inicialmente porque ratifican la importancia del concepto 
de habilidades de innovación en contextos empresariales, 
además expande el listado de habilidades que se 
deben tener en cuenta a la hora de estudiar aquellos 
conocimientos o aptitudes a entrenar para enfrentar 
situaciones de rápido cambio, y lo hace por información 
directamente proveniente de las prácticas de líderes y 
empleados.

Los resultados, no son únicamente una alerta para 
directivos de pequeñas y medianas empresas para 
evaluar el desempeño y las habilidades tanto blandas 
como duras, que su equipo tiene y aquellas que necesitan 
reforzar, por medio de la comparación. Sino que también 
son una guía amplia para entender a donde se dirigen 
y con qué velocidad, los equipos empresariales de las 
empresas más innovadoras del país, como, por ejemplo, 
apostarle a la digitalización de sus productos, formas 
de venta y comunicación con el cliente o proveedores. 
Los resultados, además, son material útil para aquellos 
directivos que busquen renovar sus objetivos y 
estrategias corporativas, culturas internas de aprendizaje 
y de proposición de ideas, por ejemplo, pueden llegar 
a identificar nuevas formas de hacer que el empleado 
incurra en ejercicios de ideación, toma de decisión o 
creación de patentes.

Para los grandes empresarios y otras empresas 
innovadoras, al nivel de las entrevistadas, esta 
investigación es útil en procesos de comparación, pues 
pueden identificar ventajas competitivas que parecían 
básicas o comunes en su industria, pero resultan 
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ser especiales y pueden ser potencializadas como su diferencial; de la misma forma, agregar entrenamientos, 
capacitaciones o iteraciones a otras competencias que no habían tenido en cuenta.

CONTRIBUCIONES O CONCLUSIONES
El presente trabajo cuenta con distintas limitaciones, aun así, ha obtenido grandes descubrimientos. En la presente 
investigación no toda la información obtenida durante las entrevistas por los líderes o empleados de las empresas 
pudo ser ratificada con lo encontrado en sus páginas web o redes sociales, y aunque la triangulación arroja un alto 
porcentaje de exactitud, algunas de las respuestas no fueron contrarrestadas, pues parten del conocimiento individual 
de los entrevistados sobre las organizaciones y algunos posibles sesgos.

Sin embargo, gracias a las respuestas obtenidas de las entrevistas fue posible identificar que las capacidades que 
promueven la innovación en las empresas bajo situaciones de crisis pueden ser a nivel colectivo o individual y fueron 
diferenciadas según el impacto final que tuvo en la compañía.

Es posible que la investigación se haya visto limitada a la hora de argumentar algunas de las capacidades innovadoras 
mencionadas en los trabajos dada a la falta de literatura enfocada al desarrollo de habilidades de innovación, 
especialmente en tiempos de crisis, sin embargo, consideramos esto como una oportunidad de estudio y ampliación 
del conocimiento.

Nuestro trabajo logra identificar que no todos los líderes y empleados entrevistados durante las 22 intervenciones 
realizadas, reconocen directamente las habilidades de innovación de sus equipos, pues varios de los entrevistados 
mencionaron competencias vinculadas a la innovación, la creatividad y la libertad de opinión e ideación en respuesta 
a otras preguntas y no con la pregunta principal del marco de esta investigación.

Los entrevistados dieron a conocer de manera implícita y explicita la información presentada en los resultados al ser 
cuestionados por temas relacionados a las prácticas innovadoras, tecnológicas o estrategias corporativas que les 
permitieron sobrevivir (financieramente), es por esto que es posible afirmar que la importancia y prioridad que se le da 
a las capacidades innovadoras puede variar según el tipo de empresa, su tamaño, el tipo de liderazgo que manejen o 
incluso la percepción de sus líderes.

En respuesta a la pregunta: ¿La pandemia generó a nivel interno algún tipo de capacidad de innovación que no se 
tenía anteriormente en los empleados? Y cuáles son, planteada al inicio de este trabajo, podemos afirmar que, sí. Las 
situaciones de crisis en general son un estimulante para que tanto directivos como empleados, desarrollen respuestas 
rápidas a situaciones de incertidumbre, generando capacidades de innovación muy valiosas para generar ventaja 
competitiva y supervivencia financiera y el caso de la emergencia ocasionada por el COVID-19 no es la excepción.

La pandemia generó externamente muchas respuestas afanadas a la vista de los consumidores, pero internamente 
provocó el desarrollo real de capacidades no desarrolladas antes y potenció otras que llevaban un ritmo de progreso 
lento. Las habilidades que impactaron la transformación digital de la empresa fueron las más valoradas dentro de las 
discusiones, la mayoría de los participantes acuerdan que tanto el trabajo remoto productivo como el uso de marketing 
digital, fueron claves para el momento de confinamiento.

Por otro lado, las habilidades que impactaron a los equipos de trabajo en cuanto a sus métodos y formas de organizarse 
para el trabajo colectivo tomaron más importancia que antes del COVID-19, pues aquellas habilidades como la empatía 
social, el trabajo en equipo, la planeación, la comunicación, la toma de decisiones, el uso de metodologías ágiles y la 
adaptación del equipo al cambio, obtuvieron un valor determinante en la rapidez, calidad y claridad en la ejecución de 
las decisiones.

Los entrevistados aceptan también que las capacidades orientadas al crecimiento personal, a la autonomía y a la 
libertad de opinión, jugaron un papel importante en la ideación y proposición de soluciones para las compañías, 
incluso en situaciones de estrés.

Finalmente, las habilidades que aportaron a los rendimientos económicos de la organización, que, aunque no son 
nuevas, si tomaron un lugar más importante durante el COVID-19 pues el hecho de buscar diversificar, ahorrar o 
intraemprender resultó en cientos de nuevos emprendimientos, ideas, productos o formas de trabajo.

El valor de este estudio está en el descubrimiento de nuevas habilidades por estudiar y por trabajar tanto en la 
academia como en la práctica empresarial, habilidades de innovación necesarias para que los equipos de trabajo sean 
mucho más competitivos.
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IMPACTO DEL CONSUMO DE POLIFENOLES EN LA 
DIETA COMO FACTOR PROTECTOR EN CÁNCER 

COLORRECTAL

Santiago Urueña Barrios, Danna Valentina Diaz Rodriguez, Silvana Alejandra Alzate, Paula 
Andrea Arias Mantilla, Andrés Felipe Estrada, Juan Carlos Carmona Hernández

PALABRAS CLAVE
Polifenoles, metabolismo, estados oxidativos, efectos adversos

RESUMEN
En Colombia el cáncer es un problema de salud responsable de mortalidad e inminentes patologías con gran impacto a 
futuro. Las cifras evidenciadas en territorios del país para los tipos de cáncer más frecuentes corroboran la prevalencia 
e impacto de esta condición en numerosas comunidades nacionales. En la actualidad, los alimentos de origen vegetal 
han adquirido más importancia gracias a los beneficios para la salud que se han evidenciado al emplearlos. 

Se han estudiado diferentes sustancias con propiedades antioxidantes que tienen la capacidad de intervenir en distintos 
procesos metabólicos, asociados a la prevención de diferentes enfermedades; entre los cuales se destaca el papel 
de los polifenoles, sustancias naturales encontradas en frutas y verduras principalmente, responsables de actividades 
biológicas de beneficio para la salud en general.  Con este estudio se busca determinar el estado nutricional de 
pacientes con cáncer colorrectal y la eficacia de su actual tratamiento al consumir estas sustancias naturales.
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A nivel mundial, el cáncer es un fenómeno que ha sido 
considerado como una gran carga por las repercusiones 
que surgen producto de su rápida expansión. Las 
personas que padecen esta condición no sólo 
manifiestan un progresivo deterioro orgánico, déficit 
en sus funciones cotidianas y cambios en su estado 
de ánimo, también pueden llegar a convertirse en la 
representación de un sistema de salud ineficiente, del 
causal del quebrantamiento económico de cualquier 
sector, un signo de alarma para las futuras generaciones 
que persisten en el hecho de conservar hábitos cotidianos 
que no contribuyen con el cese de esta condición, y en 
una enfermedad no solo del paciente que la manifiesta, 
sino también de sus familiares y aquellas personas que lo 
acompañan en el proceso tan largo y tortuoso de quienes 
lo padecen (1).

Entre otras investigaciones que han surgido respecto 
a esta condición, se destaca un estudio realizado en 
Uruguay donde se estima que, “el número de casos 
nuevos anuales pasará de alrededor de 14 millones en 
2012 a más de 20 millones en 2030, y que casi dos 
tercios de esos casos ocurrirán en los países menos 
desarrollados”, como es el caso de Colombia, pues no 
se cuentan con los recursos para afrontar esta condición 
(2). Es importante tener en cuenta que puede llegar a 
ser una problemática prevenible, pues según afirma la 
Organización Mundial de la Salud entre el 30% y el 50% 

de los cánceres pueden prevenirse evitando los factores 
de riesgo e implementando estrategias de prevención 
basadas en evidencias existentes. Muchos tipos de 
cáncer tienen una alta probabilidad de curación si se 
diagnostican temprano y se tratan adecuadamente (3).

Por lo anterior, destacando la forma como una buena 
alimentación puede actuar como parte de los factores 
protectores para la prevención del cáncer, se plantea 
evaluar el impacto de los polifenoles, encontrados en 
alimentos de origen vegetal, en la incidencia y tiempo de 
recuperación del cáncer, haciendo énfasis en el cáncer 
colorrectal, siendo un fenómeno que ha surgido con 
el tiempo como uno de los de mayor incidencia a nivel 
mundial (4).

Después de la revisión a la literatura se estimará el 
contenido de polifenoles ingeridos por vía oral por 
medio de un cuestionario en GoogleForms, además se 
cuantificará el contenido de polifenoles totales de la 
muestra ocasional de orina de pacientes diagnosticados 
con cáncer colorrectal.

En los formularios se incluirá información sobre la dieta, 
tratamiento y el estado de recuperación de cada paciente 
para evaluar el estado de mejora general. Con ello se 
determinará su relación con el nivel de gravedad (estado) 
del cáncer en la población de estudio, comparado con 
un grupo control. Los pacientes serán de la Clínica 
Oncólogos de Occidente de la ciudad de Manizales. 
El análisis cuantitativo se hará por medio del programa 
SPSS versión 25 con previa evaluación de normalidad 
y homocedasticidad en los datos y posterior análisis de 
pruebas paramétricas para el contenido de polifenoles 
totales y no paramétricas para el estado de recuperación 
postratamiento.

Dentro de las contribuciones generales del estudio en 
curso se consideran dos aspectos generales. El primero se 
enfoca en la importancia de conocer el estado nutricional 
de pacientes que están en un proceso terapéutico y que 
vienen afrontando una patología de alta incidencia y 
mortalidad. El estado nutricional óptimo de un paciente 
oncológico es de vital importancia, no solo en el proceso 
de asimilación de la enfermedad, si no también, en lo 
referente a la capacidad de tolerar tratamientos de alta 
afección y exigencia física y mental.

Por otro lado, con los resultados de esta investigación, 
además de la formación de estudiantes de medicina en 
las metodologías investigativas, se pretende contribuir 
de manera pedagógica a las familias de pacientes 
oncológicos y las respectivas entidades médicas en la 
importancia del seguimiento y orientación nutricional a 
los pacientes en tratamiento.
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ACTIVIDAD IN SILICO E IN VITRO DE FRACCIONES 
ACTIVAS DE MALACHRA ALCEIFOLIA FRENTE 

LEISHMANIA SP., PLANTA DE USO MEDICINAL DE 
LA REGIÓN NORTE DE COLOMBIA

RESUMEN
Las hojas de la “Malva” (Malachra alceifolia Jacq (familia Malvaceae), es reconocida por uso tradicional en las 
comunidades del Caribe Colombiano, para el tratamiento de la fiebre, la inflamación y los parásitos (Gómez et al., 
2011). Sin embargo, existen pocos estudios para conocer su potencial etnofarmacológicos. La Leishmaniasis, es una 
enfermedad tropical causada por el protozoo parásito del género Leishmania, considerada endémica en 98 países y 
cerca de 12 millones de personas infectadas, presentándose entre 700 000 y 1 millón de nuevos casos (OPS, 2020, 
OMS, 2014).

En Colombia, es endémica, abarca todo el territorio nacional, excepto San Andrés Islas y Bogotá D.C. y existen 
alrededor de 11 millones de personas en riesgo, cuya transmisión ocurre en las áreas rurales (Pan American Health 
Organization PAHO, 2013. Este tuvo por objetivo aislar, purificar y caracterizar fracciones obtenidos de las hojas de 

Leonor Cervantes-Ceballos, Jairo Mercado Camargo, Harold Gómez-Estrada
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Malachra alceifolia Jacq mediante la técnica de Cromatografía de Gases acoplada a Espectrometría de Masas (GCMS); 
Determinar la actividad citotóxica de los compuestos obtenidos a partir de las hojas Malachra alceifolia Jacq sobre 
las líneas celulares de macrófagos humanos U937 y Línea celular RAW264.7; Evaluar in vitro la actividad amastigotes 
de Leishmania panamensis a partir de las fracciones obtenidos de Malachra alceifolia Jacq; Evaluar in silico mediante 
docking molecular el efecto inhibitorio de compuestos presentes en las fracciones bioactivas frente a proteínas blancos 
de Leishmania mexicana.

Para tal fin, hojas de la planta fueron recolectadas en el Municipio de Chimichagua- Cesar, la extracción y el 
fraccionamiento cromatográfico de las hojas se realizó por maceración en etanol al 98% (15 L) durante 4 días, los 
extractos se cromatografiaron utilizando el fraccionamiento en columna abierta sobre gel de sílice (16g; longitud de la 
columna: 11cm; diámetro interno: 2,4cm) utilizando mezclas de disolventes de polaridad creciente como sigue: (Hexano/
CHCl3, CHCl3, CHCl3/EtOAc, EtOAc y EtOAc/MeOH). Para la identificación de los componentes de las fracciones con 
mayor actividad biológica, se utilizó un cromatógrafo de gases Agilent de la serie 7890A (Agilent Technologies, Inc., 
Santa Clara, CA, USA).

En este estudio se evaluó el docking molecular in silico realizado por AutoDock Vina capacidad inhibitoria de los 
compuestos de las fracciones bioactivas presentes sobre las proteínas diana de Leishmania mexicana; la actividad 
leishmanicida de los amastigotes axénicos de Leishmania mexicana pifanoi (MHOM/VE/60/Ltrod) y la actividad citotóxica 
en la línea celular de macrófagos murinos RAW 264.7. Las fracciones de análisis químico de las hojas de M. alceifolia 
revelaron fracciones bioactivas, MAF8C y MAF9-10 con presencia de metabolitos secundarios no reportados en la 
literatura, alfa-Tocospiro A, alfa-Tocospiro B, gamma-Tocoferol, alfa-Amyrin, y Metilcomate A en este género. El estudio 
de acoplamiento permitió predecir la afinidad, la actividad, la unión y la orientación de la alfa-amirina a la proteína 
diana Piruvato quinasa de L. mexicana 9,9 Kcal/mol. Todas las fracciones mostraron una alta actividad antileishmanial 
contra L. mexicana, MAF8C y MAF9-10 a 50 µg/mL con porcentajes de supervivencia del 4,60% y 16,2%. El ensayo MTT 
reveló que las fracciones bioactivas de M. alceifolia no ejercieron una citotoxicidad significativa en el RAW264.7. La 
M. alceifolia tiene el potencial de fitoconstituyentes activos, que pueden ser utilizados para buscar nuevos fármacos y 
dianas moleculares, la alfa-amirina fue el compuesto que mostró la mejor energía de unión libre demostrando tener una 
buena antileishmanial. Además, es necesario seguir contribuyendo a la investigación, la validación y la conservación 
de los conocimientos tradicionales de las plantas medicinales a nivel mundial.

PALABRAS CLAVE
Etnofarmacológicos, Malachra alceifolia, actividad antileishmanial.
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